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Om den har redovisningen

Denna redovisning har upprattats av Skdnemejerier AB,
organisationsnummer 556820-8317.

Det ar en fristdende hallbarhetsredovisning som innefattar
Skadnemejeriers heldgda produktionsenheter och de produkter
verksamheten sdljer under

Skdnemejerier Forsaljning AB.

Vi hoppas att du finner redo-
visningen ldsvard. Kontakta oss
garna om du har frégor och
kommentarer via var hemsida:
skanemejerier.se/fraga-oss

Trevlig lasning!

Anette Gregow
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR




"Ha

barhet

ar ryggraden i var strategi”

Detta dr Sk&nemejeriers femte hallbar-
hetsredovisning och andra gangen jag
pa detta sdtt far mojlighet att formedia
min syn p& hur vér marknad utvecklats
och hur vi hanterar de utmaningar vi
stdlls infor. Det dr viktigt att lyfta fram
allt det arbete som ligger bakom véra
produkter, liksom det varde som det ger
till samhadllet och miljon som helhet.

2018 hade vi en mycket varm sommar
i Sverige, liksom pé& manga andra
stdllen runt om pa jorden. Jordbruks-
industrin upplevde klimatfoérandring-
arna i form av langvariga effekter p&
révarutillgdngen. Riskerna om vi fort-
satter med "business as usual” blev
tydliga. Vi behover dstadkomma for-
dndringar tillsammans, utveckla sctt
att binda utslapp av klimatgaser och
gynna den biologiska mangfalden.
Samtidigt méste det vara ekonomiskt
mojligt for véra bonder att verka pd ett
hallbart satt. Hettan stdllde bonderna
infor stora utmaningar och framover
kan vi forutse okade priser pa energi
och forpackningsmaterial. Med andra
ord kan vi forvanta oss en prisokning
pd mat i affarerna under 2019.

Mjolkmarknaden i Sverige gick ner
ndgot under 2018, totalt 1,5 procent.
Vissa marknader utvecklades positivt,
till exempel yoghurt och ost, medan
andra segment fortsatte sin negativa
trend, sésom ekologisk mjolk och kvarg.
En gynnsam produktmix, kostnads-
hantering och operativa forbattringar
resulterade dock i en god Idbnsamhet
for foretaget. Mjolkpriset sjonk ocksa
ndgot, med 1 procent i jamforelse med
2017. Under ett s varmt &r som vi
hade 2018 ar det vart att sarskilt
ndmna juicemarknaden, som okade
med 4 procent.

FN:s globala hallbarhetsmdl ger ett
langsiktigt fokus i vart arbete att bidra
till hallbar utveckling. Under 2018

genomforde vi en intressentanalys for
att identifiera vért hallbarhetfokus i
ett kortare perspektiv. Vi identifierade
klimatpaverkan, forpackningar med
Icigre miljopaverkan och férebyggande
av matavfall i vérdekedjan som néagra
av de frédgor som vi maste prioritera.
Det ar omréden som vi anser ar nyckeln
till en hallbar vardekedja och faktorer
som vi kan péverka direkt.

Svensk mjolk har 44 procent lagre
klimatpaverkan dn det globala genom-
snittet och idag drivs vara produktions-
anldggningar av 97 procent fornybar
energi. Véra forpackningar ar till 90
procent materialatervinningsbara och
vart matavfall har minskat med 70
procent sedan 2017. Resultat som vi
inte kunde ha uppndtt utan de dagliga
anstrdngningarna hos vara leveran-
torer och engagerade medarbetare.
Vi kommer att fortsatta att forbattra
oss inom dessa omrdden daven fram-
over genom vdra samarbeten med
leverantorer och kunder, optimering
av produktion och transporter samt
vart val av energikdllor.

Sammanfattningsvis kan vi dra slut-
satsen att vi, forutom att uppné nega-
tiva utslapp och sdkerstdlla att vi nar
den potential som véar vardekedja kan
bidra med till en héllbar utveckling,
behover bidra till ldsningar dven pé
andra dagliga utmaningar. Vi stravar
hela tiden efter att forse manniskor
med hogkvalitativa och innovativa
mejeriprodukter och juicer. Allt i linje
med var vision, vért uppdrag och véara
hallbarhetsadtaganden. Hallbarhet ar
ryggraden i vér strategi —nu och i
framtiden.

José Antonio Lalanda
VD Skénemejerier




Hojdpunkter 2018

100% 887

Djuromsorg

100% av vara gardar ar ISO 9001-certifierade
med extra fokus pa djurhdlsa, miljé och
sakerhet.

88 % av vara kor gar i 16sdrift.

7% 4%

Mot fossilfri produktion
och fossilfria transporter

97 % fornyelsebar energi i produktionen.
74 % minskning av koldioxidutslapp fran
vara transporter sedan 2010.

1007% 100%

Ansvarsfull produktion
och biologisk méangfald

100 % ansvarsfullt producerad soja.
100 % GMO-fritt.

70% 587%

Reduktion av matsvinn
och avfall

70 % minskning av kasserade produkter p&
Malmomejeriet sedan 2017.

58 % reducerat brannbart avfall jamfort med
2014 p&d Malmomejeriet.
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Var organisation och vara varumarken

Skanemejerier dr idag ett starkt varumdrke pa hela den svenska mark-
naden. Vi har sedan ldnge haft ett starkt fdste i sodra Sverige och ser
med glddje ett vixande intresse for vara produkter ocksé i ovriga delar
av landet och Europa. Nu dr vi édven en del av Lactalis-koncernen vilket
bidrar med ytterligare erfarenheter vad gdller mejeriprodukter.

Verksamheten vid Skdnemejerier AB
omfattar produktion och férsdljning av
mjolk, graddprodukter, ost, matfett,
olika syrade produkter och fruktdrycker.
Produktionen sker framst vid de egna
mejerianlaggningarna i Malmo,
Kristianstad och Hjo men det sker aven
legotillverkning av produkter hos
externa partners.

Var organisation

Skénemejerier AB grundades 1964

och ags sedan sommaren 2012 till
100 procent av den franska livsmedels-
koncernen Lactalis, som ar ett multi-
nationellt mejeriféretag med huvud-
kontor i Paris.

[ detta bolag finns dven koncernens
huvudkontor, ledning och 6vriga
staber, allt lokaliserat till Malma.

Forsaljningsverksamhet till detalj-
handeln sker dven i Lindahls Mejeri-
produkter AB och till den svenska stor-
hushallsmarknaden via Skdnemejerier
Storhushéll AB.

Skanemejeriers
lokalisering.

Lactalis ags av familjen Besnier och
grundades 1933 av André Besnier.

Lactalis-koncernen har idag 80 000 Var produktion

anstdllda och dger mer an 250 fabriker
over hela varlden i 50 olika lander.

Att vara en del av en s@ stor koncern
som Lactalis betyder att vi samarbetar
i natverk som vaxer sig allt storre med
aren och dar erfarenheter utbyts over
landsgrdnserna.

Huvuddelen av Sk&inemejerikoncernens
forsaljning till den svenska detaljhandeln
bedrivs i Skdnemejerier Forsaljning AB.

Koncernens produktionsverksamhet
bedrivs numera i Malmo Mejeri AB,
Kristianstads Mejeri AB, Hjordndra
Mejeri AB och Kristianstads Ostfor-
adling AB. Samtliga dotterbolag ar
helagda av Skdnemejerier AB. Moder- .
bolagets huvudsakliga operativa o ol
verksamhet ar att ansvara for koncer-
nens mjolkinkop. Vi har omkring 650
anstdllda och 346 gérdar i Skéne och
sodra Sverige som forser vara mejerier

med mjolk.
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VARA VARUMARKEN

Vi har flera olika varumdrken i var varu-
madrkesportfolj for att gora det enklare
for vara konsumenter att hitta ett varu-
marke som moter just deras behov.

Med var breda produktportfolj skapar
vi upplevelser varje dag — frdn en hdrlig
familjefrukost med Bravo juice, Skane-
mejerier yoghurt och Allerum lagrad
ost till proteinrika mellanmal fére och
efter trdning med Lindahls eller med
Salakis turkisk yoghurt i en god sas till
middagen.

Nar vi summerar verksamhetsaret
2018 kan vi konstatera att konsumen-
terna fortsatter att soka produkter som
gor gott for bade kropp och sjdl. Aret
som gatt har vi framgangsrikt lanserat
Skanemejerier M&Vdl, vart hdlsosamma
laktosfria sortiment, och konsumenter
kan nu njuta av s@val mjolk och
yoghurt som yoghurtkvarg och créme
fraiche over hela Sverige.

Bravo Smoothie fortsatte att skorda
framgangar och blev marknadsledare
med 48 procent i volymandel.

Bravo Smoothie ar en smoothie gjord
av 100 procent frukt utan nagra till-
satser. Var tredje juiceférpackning
som kops ar en Bravo och varumarket
dr det absolut mest kanda juicevaru-
madrket i Sverige. Bravo Smoothies har
blivit marknadsledare i sitt segment
och nominerades till Arets Dagligvara
2018.

ANDEL
PRODUKT
I VART
SORTIMENT

MJIOLK 37%

GRADDE 10%

YOGHURT, FIL & KVARG 16%

OST 3%

JUICE 34%

OVRIGT 1%

Vi kan ocksé se att allt fler efterfragar
mejeriprodukter som innehéller en
hogre fetthalt. Under 2018 lanserade
vi fler smaker inom Skanemejeriers
grekiska produktlinje och en ny smak
av var kramiga fruktyoghurt.

Private label

Skanemejerier har ett Gtagande gent-
emot vara bonder att ta hand om all
mjolk som de producerar. Detta ger en
trygghet och kontinuitet i deras arbete.
For att sckerstalla att vi kan leva upp till
detta galler det att ha en bred produkt-
portfolj och darmed minska skummijolks-
Overskottet. Vi stravar Gven efter en bra
balans ndr det gdller detta i samarbetet
med vdra kunder.

Dé vi ser att efterfrdégan pa dagligvaru-
handelns egna marken fortsatter att
vara stark har vi valt att forhalla oss
aktivt till detta. En del av detta arbete

innebdr att vi har ingatt samarbeten
ddr vi kan f& avsattning for ett eventu-
ellt mjolkoverskott och skapa produkter
med mervdrde i stdllet for att det blir
svinn. Vi arbetar kontinuerligt med att
optimera processen i tdt dialog med
vara samarbetspartners. Detta for att
fa en héllbar utveckling pd omrédet
med en mer aktiv styrning frén Skane-
mejeriers sida.

Efterfragan pa ekologiska varor
Den svenska regeringen har satt ett
mdl som innebdr att 2030 ska 30 pro-
cent av den svenska jordbruksmarken
vara certifierad ekologisk jordbruks-
mark och 60 procent av den offentliga
livsmedelskonsumtionen ska utgoras
av certifierade ekologiska produkter.

Skadnemejerier samarbetar idag med
58 ekologiska gardar vilket motsvarar
18 % av den volym mjolk som vi vager
in. Trots torkan 2018 6kade volymen
invagd ekologisk mjolk, men samtidigt
har forsaljningen av ekologiska produk-
ter minskat med 6 procent fran 2017
till 2018. Det dr ekologisk mjolk och
yoghurt som har minskat med 7 res-
pektive 4 procent. Daremot har for-
sdljningen av ekologiskt smor och
ekologisk ost okat med 36 respektive
11 procent.

Vivill sé klart att forsaljningen okar for
vara ekologiska produkter och 2018
har vi gjort flera undersokningar for
att battre forstd konsumenternas och
kundernas attityder, forvantningar och
uppfattning om véra varumarken.
Utifran resultatet av dessa har vi skaffat
oss djup kunskap som kommer att
ligga till grund for en fortsatt stark
utveckling aven for vért ekologiska
sortiment.



SKANEMEJERIER UTANFOR
SVERIGES GRANSER

Vér storsta marknadsandel ar sodra
Sverige men det finns dven intresse for
var mjolk, yoghurt och andra syrade
produkter i resten av Sverige och
Europa.

Anders Lundqvist, Key Account
Manager, berdttar mer om Skane-
mejeriers samarbeten i utlandet:

Vad dr din roll i Skanemejerier?
—Jag ar ansvarig for all export och Key
Account for kedjorna Bergendahls och
Lidl. Vi saljer 6500 ton produkter till
Finland, Danmark och Norge. I dags-
Iaget ar Norge var storsta nordiska sam-
arbetspartner. I dvriga EU arbetar vi med
Benelux och Storbritannien, Portugal
och Schweiz, dar Benelux och Storbri-
tannien ar de storsta. Inom kort kom-
mer vi dven att distribuera produkter
till Spanien.

Vilka produkter ér mest populdra

i utlandet?

— Lindahls kvarg, turkisk yoghurt och
Allerums ostar sdljer bast i utlandet.
Det dr sarskilt kvarg och turkisk yoghurt
som ar storsdljarna.

Hur ser vara samarbetspartners

i utlandet pa hdllbarhet?

— Utanfor Norden marker vi framforallt
att man uppskattar héllbarhet och
arbete enligt svenska riktlinjer. Svensk

KEY ACCOUNT MANAGER, ANDERS LUNDQVIST

mjolk representerar enligt dessa Iander
ansvarsfullt producerade mejeri-
produkter. Ett exempel p& detta ar
London dar man hosten 2018 satte
upp ett pop up-café som kallades
Swedish forest café under hashtaggen
"live like a Swede™.

Vad dr hallbara produkter for dig?
— For mig handlar det om en ansvars-
full kedja frén jord till bord. Att man ser
helheten fran borjan till slut i ett trans-
parent flode och att man inte tar négra
genvdgar eller tar nagot for givet.

Hur paverkar vi vara samarbets-
partners i en mer hallbar riktning

i utlandet?

—Viinformerar om vért hallbarhets-
arbete, vad var svenska mjolk stér for
och det arbete som laggs ner i alla led.
Om man vill ha den svenska flaggan pa
forpackningen maste den europeiska
konsumenten forsté vad det stér for.

Vad star Skanemejerier for

enligt dig?

— Trovardighet, innovation och lang-
siktigt arbete.

Om du skulle byta plats med nagon
pa Skanemejerier, vem skulle du
byta med?

—Jag har ett sé& roligt jobb idag att jag
inte kan se nagot annat som skulle vara
roligare, men jag skulle vara nyfiken pa
att vara bonde for en dag.

HALLBAR KONSUMTION,
KOMMUNIKATION OCH
VARUMARKEN

Dagens konsumenter fokuserar

pa hallbarhet

Att vi som konsumenter vdljer att handla
ratt paverkar inte bara oss sjdlva utan
aven planeten. Det ar viktigt att kon-
sumera pd ett hallbart satt och sedan
2017 har andelen konsumenter som
sdger att hallbarhet paverkar deras

kopbeslut okat enormt. Detta visar
Sustainable Brand Index senaste
undersokning.
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SUSTAIMABLE
BRAMD IMDEX

Topplacering!

Sustainable Brand index ar Skandina-
viens storsta varumarkesundersokning
kopplad till hallbarhet. 2018 utség
konsumenterna oss till Sveriges mest
hallbara mejeri for andra dret i rad och
Skanemejerier hamnade totalt sett pa
plats 16 av 326 varumdrken, en place-
ring vi dr otroligt stolta 6ver. Det inne-
bar att vi ndr ut till vara konsumenter
och att de har fortroende for oss.

Djuromsorg ar ett omrade som konsu-
menterna tycker att mejeribranschen
ska fokusera pa enligt denna under-
sokning, och det gor vi i allra hogsta
grad! Vi arbetar dven med att konti-
nuerligt bygga fortroende genom vér
kommunikation, framst genom sociala
medier. Vi far méanga fragor fran kun-
derna som vi alltid for vidare internt i
verksamheten. Det ar viktigt att vi kan
anpassa oss till allmanhetens 6nskemadl
och att det finns en bredd i de frage-
stdllningar vi tar hansyn till i véira dver-
gripande beslut i foretaget.

Vi uppskattar engagemanget och dia-
logen med vara konsumenter. Samti-
digt som vi vill bercitta om vért hallbar-
hetsarbete utat for att driva pd hallbar
konsumtion, far vi dven mycket rele-
vant och intressant feedback utifran
som gor att vi haller oss ajour med
aktuella frégestdllningar. Utifran det
gor vi vart yttersta for att bemota vara
konsumenters forvantningar.

SKOGSCAFE LONDON. DEL AV KAMPANJEN ”LIVE LIKE A SWEDE”




Vision, affarsidé och varden

VISION
”Det mest hdllbara mejeriet i Sverige”

For Skdnemejerier handlar héllbart fore-
tagande om att driva foretaget med
framtiden i sikte. Vi vill vara en del av
I6sningen p& samhallets gemensamma
utmaningar genom att vi skapar ndrings-
rika produkter och minimerar risken for
negativ paverkan pd manniska och miljo
— samtidigt som vi tar tillvara de affars-
mojligheter som uppstar genom nya, inno-
vativa och vardeskapande affarsmodeller.

AFFARSIDE

Vi skapar varde for vara konsumenter
genom att forse dem med kvalitativa,
ndringsrika och innovativa mejeripro-

Vara varden i forhallande till var vision och mission.

Vi stravar efter gemen-
samma och individu-
ella prestationer som
utvecklar bade fore-
taget och manniskor.

Vi agerar som entre-
prenorer, ar ansvars-
tagande och lojala.

dukter och juicer. Vi adderar vdrde i varje
led i vdrdekedjan genom att skydda
naturen, skapa partnerskap, samarbeta
med leverantorer, engagera véra med-
arbetare och erbjuda det bdsta alterna-
tivet for véra kunder — pd ett Ionsamt sdtt.

VARA VARDEN

— ambition, engagemang, enkelhet
Vi har utgdtt frén Lactalis-koncernens
varden for att forstarka var tillhorighet
och samarbetet med vara dgare i den
franska Lactalis-koncernen. Det ar
grunden for hur vi arbetar och uppnaér
resultat tillsammans.

Vi ar tillgangliga,
prestigelosa, 6ppna
och pragmatiska.
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for hallbar utveckling

VARA LEDSTJARNOR - DE GLOBALA HALLBARHETSMALEN

Varldens ledare har forbundit sig till
17 globala mél for att avskaffa extrem
fattigdom, minska ojamlikheter i
varlden, I6sa klimatkrisen och framja
fred och rattvisa till 2030. Om madlen
ska nds méste alla kanna till dem.
Darfor har vi valt att skapa en direkt
koppling till dessa i vér affarsidé.

Fem av FN:s globala hallbarhetsmal ar
Skadnemejeriers ledstjarnor pé vagen

mot 2030. Dessa mal har valts for att
de representerar verksamhetens posi-
tiva avtryck, det vill sdga det som vi
menar att foretaget kan bidra med i ett
hallbarhetsperspektiv. Dessa fem mal
representerar Gven vardeskapande
omraden som innebdr tydliga fordelar
och styrkor for verksamhetens hallbara
utveckling och dess intressenter.

AFFARSIDE

Vart bidrag till hallbar utveckling
[ vart forbattringsarbete ar utgéngs-
punkten att vi méste hantera vdra risker
samtidigt som var positiva paverkan
driver verksamheten framat. Nar vi tar
sikte p& vara fem ledstjcrnor har vi valt
att fokusera pa de delmal som fram-
gér av tabellen pd nasta sida for att
tydliggora vart bidrag inom varje
omrdade fram till 2030.

Vi skapar varde for vara konsumenter genom att forse dem med
och innovativa mejeriprodukter samt juice av bdsta

kvalitet. Det gor vi genom att adderaeitsl=l Vel (= Ve lge = &=le e ln)
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Avskaffa hunger, uppna tryggad
livsmedelsforsorjning och for-
battrad nutrition samt framja ett
hallbart jordbruk.

2.4 Senast 2030 uppnd hallbara
system for livsmedelsproduktion
samt inféra motstandskraftiga jord-
bruksmetoder som 6kar produktivi-
teten och produktionen, som bidrar
till att uppratthalla ekosystemen,
som stdrker formagan till anpass-
ning till klimatféréndringar, extrema
vaderforhdallanden, torka, Over-
svamningar och andra katastrofer
och som successivt forbattrar mark-
och jordbrukskvaliteten.

En 6kad befolkning krdver att vi
anvdnder jordens resurser pa ett
ansvarsfullt satt. Sverige dr ett
naturligt mejeriland med tillgang
till mark, 6ppna landskap, biologisk
mangfald, bra djurhdlining, effektiv
produktion och duktiga bonder.
Mejeribranschen och dess arbets-
metoder och etik ska bidra till ut-
veckling och tryggad livsmedels-
forsorjning i ett hallbart perspektiv.
Skanemejerier vill dven uppmana
till battre kosthallning och hélsa
genom vara produkter och tjanster
och vart engagemang i samhadllet.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
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Verka for varaktig, inkluderande och
hallbar ekonomiskt tillvaxt, full och
produktiv sysselsdttning med
anstdndiga arbetsvillkor for alla.

8.5 Senast 2030 uppna full och
produktiv sysselsattning med
anstdndiga arbetsvillkor for alla
kvinnor och man, inklusive ung-
domar och personer med funktions-
nedsdttning, samt lika [6n for lik-
vardigt arbete.

Var uppférandekod och méangfalds-
policy ska skydda arbetstagares
rattigheter och forbattra arbets-
miljon for alla medarbetare. Vi vill
forbattra mangfalden och sakra
lika behandling av kvinnor och mdn,
uppna en 6kad ekonomisk produk-
tivitet genom mangfald, teknisk
utveckling, utbildning och innova-
tion. Var roll i samhdllet ska speglas
i véra arrangemang och de partner-
skap vi inleder ska leda till hallbar
tillvaxt.

12 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

Sdkerstdlla héllbara konsumtions-
och produktionsmonster.

12.5 Till 2030 vasentligt minska
mangden avfall genom atgdrder
for att forebygga, ateranvanda och
atervinna avfall.

12.3 Till 2030 halvera det globala
matsvinnet per person i butik och
konsumentledet, och minska mat-
svinnet langs hela livsmedelskedjan,
dven forlusterna efter skord.

Genom ndra samarbete med leve-
rantorer, kunder och konsumenter

arbetar vi med att férebygga avfall
och matsvinn kopplat bade till var

produktion och vara produkter.

1 5 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK
MANGFALD

Skydda, aterstdlla och framja ett
hallbart utnyttjande av land-
baserade ekosystem och hallbart
brukande av skogar, hejda och
vrida tillbaka markforstéringen
samt hejda forlusten av biologisk
mangfald.

15.5 Skydda den biologiska mang-
falden och naturliga livsmiljoer.

Betande boskap ger fordelar som
dr svara att efterlikna. Ekosystem-
tjdnster och biologisk mangfald ar
viktiga for en hdllbar utveckling och
naturbetesmarker ar en av de
artrikaste miljoerna i det svenska
odlingslandskapet. En stor del av
dessa marker betas av mjélkkor och
dessa maste vi bevara.

17 GENOMFORANDE
OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

&

Starka genomférandet av de glo-
bala malen genom globala partner-
skap och samarbeten for hallbar
utveckling.

17.16 Stdrka det globala partner-
skapet for hallbar utveckling och
komplettera det med partnerskap
mellan flera parter som mobiliserar
och utbyter kunskap, expertis, teknik
och finansiella resurser, for att bidra
till att malen for hallbar utveckling
nas i alla lander, i synnerhet utveck-
lingslander.

Skanemejerier vill vara en del av

de hallbarhetsagendor som dr rele-
vanta for branschen och tillsammans
utbyta kunskap och strategier for
att stdrka genomforandet av de
globala hallbarhetsmalen. Vi vill
vara en del av [6sningen for att
bland annat minska branschens
klimatpdaverkan i samarbete med
forskningen.



RISKHANTERING MED FOKUS PA PLANETENS GRANSER

De tre dimensionerna av hallbarhet —
den miljomdassiga, den sociala och den
ekonomiska — kan inte ses som sepa-
rata delar utan de dr alla beroende av
varandra.

Begreppet planetens héllbara granser
publicerades forsta gangen 2009
och identifierar nio globala processer

BIOSPHERE

kopplade till fordndringar i miljon och
som drivs p& av mansklig aktivitet. Att
overskrida planetens granser innebdr

stora risker for dagens och framtidens
samhdllen.

[ dagslaget har vi valt att beskriva hur
vi vill bemota dessa madl enligt figur
Affarsmodell pd foljande sida. Denna

\A

"The planet sets the boundaries”, Johan Rockstrom, Stockholm Recilience Centre.

affarsmodell kommer att revideras
ytterligare under 2019 med utgéngs-
punkt i en intressentanalys som utfor-
des under 2018. Allt for att kontinuerligt
skapa tydliga strategiska fokusomréden
i linje med vara intressenter och de
globala mélen for hélibar utveckling.

GRAPHICS BY JERKER LOKRANTZ / AZOTE

RENT VATTEN OCH
SANITET FORALLA

Forbattra vattenkvalitet och
avloppsrening samt oka ater-
anvandning.

6.3 Till 2030 forbdttra vattenkva-
liteten genom att minska férore-
ningar, stoppa dumpning och mini-
mera utsldpp av farliga kemikalier
och material samt halvera andelen
obehandlat avloppsvatten.

Vi investerar i vattenrening,
matningar och uppféljning av
utslapp. Vi producerar véra
produkter enligt bdsta mojliga
metoder och teknologier.

1

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 2

Vidta direkta och indirekta atgar-
der for att bekampa klimatférand-
ringarna och deras konsekvenser.

13.1 Starka motstandskraften mot

formagan till anpassning till klimat-
relaterade faror och naturkatastro-

fer i alla lander.

13.3 Forbattra utbildningen, med-
vetenheten och den manskliga och
institutionella kapaciteten vad gdller
begransning av klimatférandringarna,
klimatanpassning, begransning

av klimatfordndringarnas konse-
kvenser samt tidig varning.

Vi investerar i gron energi, fossilfria
branslen och leverantorsavtal.

Vi foljer upp forbdttringsarbetet pa
garden och utbildar anstdllda for
att sakra kontroll dver miljdaspekter
i relation till koldioxidutslapp.

Allt for att skapa battre forutsatt-
ningar och stérka motstandskraften
till klimatrelaterade risker.

14

HAV OCHMARINA
RESURSER

Bevara och nyttja haven och de
marina resurserna pd ett hallbart
sdtt i syfte att uppna en hdllbar
utveckling.

14.1 Till 2025 férebygga och avse-
vart minska alla slags féroreningar i
havet, i synnerhet fran landbaserad
verksambhet, inklusive marint skréip
och tillforsel av ndringsémnen.

Vi sdkrar kontroll av véxtndrings-
balanser, vattenanvandning och
kemikaliehantering for att satta en
hog standard och uppna en balan-
serad tillforsel av ndringsamnen.

Las mer om hur vi hanterar dessa risker i avsnitten Planet, People och Production.

Affarsmodell.

INTRESSENTER

AGARE

NATUREN

BONDER

DJUR

LEVERANTORER

ANSTALLDA

KUNDER

AFFARSIDE

KONSUMENTER

LAGSTIFTNING & INTERNATIONELLA STANDARDER

FOKUSOMRADEN

Mal 2 Avskaffa hunger, uppna \
tryggad livsmedelsforsorjning,
uppnd en bdttre kosthallning
och frdmja ett hallbart jord-
bruk.

Mal 8 Verka for en inklude-
rande och langsiktigt hallbar
ekonomisk tillvaxt, full och
produktiv sysselsdttning med
anstdndiga arbetsvillkor

for alla.

Mal 12 Frdmja hallbara
konsumtions- och produktions-
monster.

Mal 15 Skydda, aterstdlla och
frdmja ett hallbart utnyttjande
av landbaserade ekosystem,
hallbart bruka skogar, bekdmpa
okenspridning, hejda och vrida
tillbaka markférstéringen samt
hejda forlusten av biologisk
mangfald.

Mal 17 Starka genomforande-
medlen och dtervitalisera det
globala partnerskapet for hall- ]

bar utveckling.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

TILVAXT

EKOSYSTEM OCH
BIDLOGISK
MANGFALD

~
~
“"
[

GENOMFORANDE
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Intressentanalys och styrning



Prioritering av vart hallbarhetsarbete

For att sdakra ett relevant fokus for vart hallbarhetsarbete utfors en om-
fattande intressentanalys vart tredje ar. 2018 var det dags igen och vi
har utfort en overgripande undersokning for att sdkra ratt fokus de nast-
kommande aren. Genom intressentanalysen definieras Skdnemejeriers
mest vdsentliga hallbarhetsfragor, vilka ska utgora kdrnan i vart hallbar-
hetsarbete. Undersékningen gjordes med utgangspunkt i GRI:s (Global
Reporting Initiative) kriterier for identifiering, inkludering och respons
pa utvalda intressenters forvantningar.

Det huvudsakliga urvalskriteriet var att
intressentgruppen skulle ha en relation
till Sknemejerier och de som ingick
var livsmedelsféretagare, kunder fran
privat sektor, leverantorer (av forpack-
ningar respektive akeritjanster), mjolk-
bonder, intresseorganisationer, kom-
muner, medarbetare, studenter och
konsumenter.

[ syfte att fnga ett brett intressent-
perspektiv bestod undersokningen av
en kombination av kvalitativa djup-
intervjuer och en enkat med kvanti-
tativa fragor. Den kvalitativa delen
bestod dels av 6ppna resonemangs-
fragor dar intressenterna gavs maojlig-
het att reflektera brett kring héllbarhet
— dels specifika fragor kopplade till
intressentens roll eller organisation och

Resultat Skanemejeriers intressentanalys.

fragor relaterade till hur Sk&nemeje-
riers héllbarhetsarbete och hallbar-
hetskommunikation uppfattas. Den
kvantitativa delen av undersokningen
byggde pd 27 utvalda hallbarhetsfragor,
vilka hamtats frén Skdnemejeriers tidi-
gare vasentlighetsanalys, omvarlds-
bevakning och evalueringssystem.

For att analysen skulle fnga bade ett
internt och externt perspektiv stdlldes
det kvantitativa resultatet — det vill saga
graderingen av de 27 utvalda hallbar-
hetsfrdgorna — i relation till motsvar-
ande gradering som Sk&nemejeriers
Hallbarhetsgrupp genomfart. Hallbar-

hetsgruppens perspektiv jamfordes
ddrefter med samtliga intressentgrup-
pers perspektiv. Pa sé vis kunde analys-
arbetet ta fasta p& bade Skanemejeriers
och intressenternas perspektiv, med ett
sarskilt fokus pa de hallbarhetsaspekter
som angetts som mycket viktiga.

RESULTAT AV INTRESSENT-
ANALYS OCH LEDNINGENS
VALIDERING
Intressentundersokningens kvalitativa
och kvantitativa del anvandes sedan
som underlag for diskussioner under en
workshop med ledningsgruppen. Work-
shoppen fokuserade pa det samman-
lagda resultatet av samtliga intressen-
ters svar, med sarskilt fokus pé de hall-
barhetsaspekter som angetts som
mycket viktiga. Deltagarna fick bedoma
hallbarhetsfragornas positiva eller nega-
tiva paverkan p& ekonomin, miljon och
samhadllet — fran lag till hog paverkan.
Resultatet illustreras nedan.

Formaga Paverkan Beskrivning/

€ ase gafrago Paverkan att paverka Direkt/Indirekt Se kapitel
. - . . Direkt & Vart ansvar for planeten
o Hantera risker relaterade till klimatet | Hog Hog Indirekt & produktion
Q Reducera miljopaverkan pa garden Hog Medium Indirekt Vart ansvar for planeten
9 Stodja djuromsorg pa garden Medium Medium Indirekt Vart ansvar for planeten
o Erbjuda hdlsosamma produkter Hog Hog Direkt Vart ansvar for produktion
Erbjuda karridr och kompetens- . . . . L
e utveckling hos de anstélida Hog Hog Direkt Vart ansvar fér mdnniskan
G Reduceura kllmgtpqve.rkan OFh . Hog Hog Direkt Vart ansvar for produktion
resursforbrukning i vara mejerier
o Arbet(} med qupctckningsqltemutiv Hog Medium Direkt Vart ansvar for produktion
med lagre miljopaverkan
o Forebygga matsvinn och avfall Hog Medium Direkt & Indirekt | Vart ansvar for planeten
& produktion

Férmaga Paverkan Beskrivning/

miljo, etiskt och socialt ansvar

ase gatrago Paverkan att paverka Direkt/Indirekt  Se kapitel
© | Bibehdlla biologisk méngfald Medium | Medium Indirekt Vart ansvar for planeten/
Redovisa avsteg
Utvdrdera leverantdrer baserat pa Medium Medium Indirekt Vart ansvar fér mdanniskan

Effektiva transporter Medium

Medium Direkt & Indirekt | Vart ansvar for produktion

ANSVAR I HELA
VARDEKEDJAN

Workshoppen tillsammans med
bedomningen av hur var verksamhet
paverkar och styr hallbarhetsarbetet i
alla led fran révara till fardig produkt,
resulterade slutligen i ett beslut om
Skanemejeriers mest vasentliga
hallbarhetsfragor kopplat till hela
vardekedjan, se figur #6 pé& foregden-
de sida.

Vardekedjan delas upp i vara mest
betydande risker och madjligheter och
styrs antingen direkt eller indirekt.

Den direkta styrningen tar utgangs-
punkt i vad vi direkt kan péverka som
verksamhet och den indirekta styr-
ningen ar kopplad till samarbeten och
affdrsrelationer vi indirekt péaverkar.

Den direkta styrningen omfattar den
miljomdssiga, sociala och ekonomiska
péaverkan som vér verksamhet har.
Inom detta fdlt vi har utvecklat nyckel-
tal for att mdta och minimera risker
och darmed kontrollera vér paverkan.

Indirekt styrning ar den péverkan var
verksamhet har som ett resultat av de
affarsrelationer som dar nédvandiga for
Skdnemejeriers verksamhet och som
ligger utanfor vér direkta kontroll.

Vi kontrollerar och minimerar risker
genom att granska och utvdrdera vara
leverantorer.

PRODUKTER, TIJANSTER OCH
VARA LEVERANTORER

Vara produkter dr resultatet av ett val
utfort arbete dar vara vasentliga
hallbarhetsfragor star i centrum och
skapar varde. Vi arbetar med en rad
olika leverantdrer runt om i varlden
och sdkerstdllandet av hallbarhets-
aspekter har blivit lika viktigt som
kostnadseffektivitet och resultat.

For att fa en battre bild av véra
leverantorer och hur de relaterar till
organisationens produkter och
varumdrken, se kartlaggning i figur #8
pd nasta sida.

VAR SAMVERKAN
MED INTRESSENTER

Samverkan och uppfdljning sker idag
genom en rad evalueringssystem.

Se listan med evalueringssystem nedan.

Intressenter Evalueringssystem
LI Nyckeltal
\[{[@ Gardscertifiering
CLLGERSGINE Gardscertifiering

(RGN Avtal & revisioner

LUSGUGEE Medarbetar-
undersokning

[CIULGIN Klagomal

WWOGICLEEE Inspektioner och
miljérapport

(ULl Handelsattityder,
revisioner och
reklamationer

(GHETRELIdI@ YouGov/Sustaina-
bility, Brand Index/
Facebook

Skanemejeriers evalueringssystem.

Ménga frégor som lyfts i intresse-
analysen fangas upp i dessa system.
Ndista steg dr att integrera specifika
kvalitativa fragor i en affdrsmodell
som belyser omrdden som lonsamhet
pd& garden, alternativa proteinlosningar
och klimatpositiva initiativ. Fragor som
har lyfts av respektive bonder, foretags-
representanter och kunder.

NYCKELTAL KOPPLADE .
TILL VARA VASFNTLIGA HALL-
BARHETSOMRADEN

Att definiera och folja upp centrala
resultatindikatorer kopplade till vara
vasentliga fragor dr ett kontinuerligt
forbattringsarbete. P& sidan 27 presen-
teras de nyckeltal vi har i nulaget och
som dr kopplade till vara vasentliga
hallbarhetsfragor. Dessa nyckeltal foljs
upp vid behov under utékade lednings-
gruppsmoten och vid ledningens
genomgdng.



STATUS 2018

SDG (Sustainable

AMNE 2020 2030 MALSATTNING Status 2019
Development Goal)
PLANET
. 100 % leverantdrsavtal inkluderar UN Global Compact :
Ansvarsfulla leverantorer 24 >l och Uppférandekod (baserat pd riskanalys) Se kapitel Planet
Var paverkan och styrningen av vésentliga fragor genom hela virdekedjan. Bevara nuvarande mdanad ekologisk mislk jamfort
Skydda miljon P P 0 (15 %) 9 gisk mjok) 18 %
Vér riskhantering dr baserad pé riskbedémning e [
i linje med ISO 14001: 2015, lagkrav och andra Skyddalmiljon S p| | Bevora 090d5|0:1€ naturbetesmarker jamfort 149 —— | D
véisentliga risker som har identifierats i ljuset av vér med 2017 (14 %) od
paverkan i hela férsorjningskedjan. Den styrs med 13 b
hjdlp av miljéledningssystem, policys, tydliga roller, Skydda miljon »>> > 100 % utférda Energikartldggningar 67 %
ansvar och befogenheter.
Fardiga 9 - 15 gz
produkter Transport Skydda miljén > > :n(jglérggiﬁzfullt producerad soja i samband med 100 %
DIREKT STYRNING innefattar den
verksamhet vi rader Gver, inklusive T
direktfakturerad transport och distri- Skydda miljon »p >l 100 % GMO-fritt 100 %
bution. Inom detta fdlt har vi utvecklat
nyckeltal for att mdta och minimera N Py prp—
) T var miljdmassiga, sociala och ekono- A . Oka registeringen i Klimatkollen med 30 % till 2020. ) e | 1/ o,
Mijolk Transport Produktion Distribution Kund miska paverkan. Oka genomférbarheten Pl 1009l 2030 (30 % 2017) 30% Q| R
INDIREKT STYRNING dr den B[ " 13 Rebeneisi | 17 S
R : “ m Skapa partnerskap for hallbar utveckling. , Faisoe
paverkan var verksamhet har som ett Oka genomforbarheten > >l Se kapitel Planet
resultat av de affdrsrelationer som ar g Ex. Partnerskap Alnarp P Q @
nodvandiga for Skanemejeriers verk-
samhet och som ligger utanfér den o)
T direkta styrningen. Inom detta falt PEOPLE
Fornodenheter Transport kontrolleras och minimeras den miljé-
mdssiga, sociala och ekonomiska
paverkan var verksamhet har genom Medarbetarundersokning »| 95 % svarsfrekvens 79 %
ett ledande tillvdgagangssatt i form
(s} Férebygga matsvinn och avfall av leverantérskrav och revisioner. ) ) -
@ Erbjuda hélsosamma produkter Medarbetarundersckning »p »| 10(;A,batgards(g)lan“ekr utforda i samband med Se kapitel People =
@ Erbjuda férpackningar med ldgre D il
(2] Begrdnsallflimatpdverkan och miljopaverkan Utbildning >y > 80 % av anstdllda har utfort sina utbildningar 779
© Hantera risker relaterade till klimatet resgrsanvanchlAnmg pa mEJEIjIet enligt utbildningsplan arligen
@ Reducera miljpaverkan pa garden © Erbjuda karridr- och utvecklings-
© stodja djuromsorg pa garden mOJ.Ilghet?r for anstdlida Sjukfranvaro 24 Pl | 4% total sjukfranvaro 4%
© Bibehdlla biologisk méngfald O Erbjuda hdlsosamma produkter
@ Utvardera leverantérer baserat pa o Alrbeta med forE) a;lfmng:: i ) -]
miljé, etiskt och socialt ansvar alternativ som ar battre for miljon Olyckor > Olycksfrekvens pa 15 19,04 '~
© Forebygga matsvinn och avfall
Tillbudsrapportering 4 216 (0,3) rapporter per anstdlld 284 q
© Hantera risker relaterade till klimatet ) o (]
@ Utvirdera leverantdrer baserat pa o Hantgra fisker relaterade il kimatet m 100 % av anstdllda signerat och férstatt : ==
milj@, etiskt och socialt ansvar @ Effektiva transporter Uppférandekod 24 >l e Se kapitel People ""|
@ Effektiva transporter @ Utvdrdera leverantdrer baserat pa
”1‘“6' etiskt och S?Cialt ansvar Mangfalds- och > > 100 % av anstéllda signerat och férstatt mangfalds- 26% g %ﬁﬁ:’ﬂi
© Farebygga matsvinn och avfall jamstdlldhetspolicy och jamstdlldhetspolicyn ° ﬁ/['
13 Rebeheinh
Energi > 100 % fornyelsebar energi 2025 97 % T 3
13 Rebeheish
_ e >| e COZ_UtSldpp medror s " 9
Fardiga produkter 29 kontraktstillverkare av Skandinavien Juice Vattenférbrukning >l 40 % reduktion i vattenférbrukning 2020 jamfért 589 6 iR
produkter Centraleuropa Yoghurt T (Kristianstad) med 2016 ’
15 transportforeta Osteuropa Ost e
P 9 L P .. Vattenforbrukning Mal 2019: Implementera fler matpunkter for att Se kapitel iz
Brasil Gradd 4|
rasilien S ru" e (Malmé) bdttre kontrollera och sétta mal Production E
mor*
12 Bt [ 6 SR
Mjolk Svinn (Ravara Kristianstad) > 40 % reducerad COD 2020 jamfort med 2015 32% -
L O
Mijolk 355 svenska mjolkgardar Sverige Yoghurt ASENs 12 8 ] 6 St
Ost . Svinn (Ravara Malma) 4 40 % reducerad COD 2020 jémfort med 2017 19 % Gkning
Gradde ALERUM
Mjélk T I
J Avfall >l 100 % fémyelsebara forpackningar 66 % =
Nodvandigheter 83 leverantorer, producenter Skandinavien Forpackningar, ingredienser, TNOATE T
. .o . o S A A 0, H INSUNTIONOCH
och tjdnsteforetag Centraleuropa maskiner, underhall, lokaler, UHDAHE . 5 > Reducera mangden brannbart avfall med 50 % til o =
- Aviall (Malmo) 2020 jéimfdrt med 2014 8% (@)
20 transportforetag Osteuropa brdnsle, energi, vatten, ren- g J
Sodra Asien goring, transport etc. Avfall (Kristianstad) > Reducera méngden brannbart avfall med 50 % till 6% 128
2020 jémfdrt med 2014 ° (ee]
12 B
Kartlaggning av Skanemejeriers affdrspartners kopplade till vardekedjan och vara produkter och varumarken. Klagomal >l 30 % reduktion i klagomdl till 2020 13%

PP = Tva pilar betyder arligen fram till 2030.



Styrning och hallbarhet i alla led

Skanemejerier dr en del av Lactalis-koncernen men det lokala hallbarhets-
arbetet faststdlls i Skdnemejeriers bolagsstyrelse.

Eftersom ledningsgruppen bestér av
representanter fran hela forsorjnings-
kedjan med optimal inblick i Ské&ne-
mejerier AB:s aktiviteter skots de flesta
beslut kopplat till det konkreta hallbar-
hetsarbetet p& ledningsgruppsniva.
Sker det vasentliga forandringar i fokus-
omrdden och mél ska detta beslutas i
koncernledningen enligt modell nedan.

Enhet for

beslutsfattande g

Bolagsstdmma med
Lactalis aktiedgare

Skadnemejerier arbetar for att hall-
barhet ska genomsyra varje led i verk-
samheten och leda till ett effektivt
arbete mot vara mal och i linje med
definierade atgardsplaner. Hallbar-
hetsarbetets inriktning ar faststallt i
ledningsgruppen men engagemanget
och drivkraften kommer inifran verk-
samheten, dar ansvaret ar fordelat

Det hégsta beslutsfattande organet.
Lactalis-koncernen dr privatdgd av familjen Besnier.

mellan representanter frén hela for-
sorjningskedjan i form av Skdnemeje-
riers Hallbarhetsgrupp. Syfte och
metod for hur denna grupp arbetar
har faststallts under 2018, liksom hur
gruppens inflytande ska hanteras i
linje med rutiner for styrning och
beslutsfattande i Skdnemejerier AB.

Lactalis bolagsstdmma

Hallbarhetsgruppen — engagemang inifran och ut

Drivkraften i hdllbarhetsarbetet dr vara engagerade medarbetare.
Tillsammans técker vi hela vardekedjan fran gard till butik och vidare

ut i samhadllet.

I Skdnemejeriers Hallbarhetsgrupp
finns experter pé allt frdn mjolkinsam-
ling, inkop, logistik och HR till miljo,
kvalitet, produktion, R&D, events,
marknad och sociala medier. P& sé vis
kan vi tacka in ekonomiska, miljomas-
siga och sociala hédllbarhetsaspekter i
ett tvarfunktionellt perspektiv.

Med utgdngspunkt i ett systematiskt
forbattringsarbete, FN:s globala hall-
barhetsmél och vara prioriterade hall-
barhetsomraden diskuterar Hallbarhets-

gruppen Skdnemejeriers utmaningar
i ett forum som styrs av tydliga mél-
sattningar.

Att arbeta tvarfunktionellt ar vdgen till
effektivare l6sningar dar kunskap och
erfarenhet leder till forbattringar pa
tvars av avdelningar och processer.
Héllbarhetsgruppen koordineras av
hallbarhetschefen, som sdkrar strategisk
forankring genom att presentera grup-
pens resultat och problemstallningar
vid utokade ledningsgruppsmaoten.

”I Héllbarhetsgruppen
skapar vi engagemang och en
okad forstaelse for varandras

utmaningar.
Gruppen dr ett enormt stod i
haéllbarhetsarbetet och
medlemmarna fungerar som
ambassadorer for respektive
omrade. Det kdanns tryggt och
motiverande att kdnna detta
engagemang som verkligen
kommer upp till ytan vid alla
vara moten”

ANNA FREY-WULFF,
HALLBARHETSCHEF

Lactalis bolagsstyrelse

Lactalis ledningsgrupp

Det hogsta beslutsfattande organet i Lactalis efter

Lactalis bolagsstyrelse bolagsstémman.,

HALLBARHETSGRUPPENS MEDLEMMAR
:‘.:-." MG - -

Ledningsgruppen i Lactalis representeras av chefer och
direktérer med kompetens inom olika omraden.
Ledningsgruppen stottar Skanemejerier i beslutsfattandet
inom relevanta omréden.

Lactalis ledningsgrupp

Enligt aktiebolagslagen ansvarar bolagsstyrelsen bland
annat for bolagets ledning och organisation samt gor en
bedémning av bolagets finansiella stdlining.
Skdnemejeriers bolagsstyrelse representeras av VD for
Skanemejerier, tre representater fran Lactalis-koncernen,
tva arbetstagarrepresentanter och tvé stdllforetradande
arbetstagarrepresentanter (utsedda av foretagets fack-
foreningar). Vid styrelsemdtena redovisas och utvdrderas
rakenskaperna och den drliga budgeten.

NCOENEEIES

bolagsstyrelse
Skanemejeriers
bolagsstyrelse

Fackforen-
ingar

VD Skanemejerier

En ledningsgrupp med VD fér Skanemejerier och nagra av
Skanemejeriers avdelningschefer traffas varje vecka for att
driva p& de operativa aktiviteter som krdvs for den dagliga
verksamheten. Ledningsgruppen dr ytterst ansvarig for att
foretaget ska ha en effektiv riskhantering.

Skdnemejeriers
ledningsgrupp

IDIYIAS

Lednings- Utokad
ledningsgrupp

Den ut6kade ledningsgruppen inkluderar VD for Skane- grupp
mejerier och alla avdelningschefer. Métena sker en gang
i manaden. Under de utékade ledningsgruppsmétena
diskuteras bland annat storre projekt och fragor.

Utokad ledningsgrupp

Hallbarhetsgrupp

Avdelningschefer

Hallbarhetsgruppen kan delta vid utékade ledningsgrupps-

Hallbarhetsgrupp moten for att lyfta fragor och risker och Iagga fram forslag.

Skanemejerier dr organiserat i olika avdelningar,

Avdelningschefer sasom Forsdljning, Marknadsforing och Industri.

Organisation och Styrning.

Ovre véinster: Hékan Reveman, Eva Liv, Rickard Villell, Madelene Risén. Mitten véinster: Natalie Axelsson, Cecilia Nilsson, Sandhya Nair, Anita Normann, Catrin Shevtzoff,
Marie Willberger, Anette Gregow. Léngst ner fran vénster: Joakim Akesson, Anna Frey-Wulff, Caroline Hagman, Charlotta Ulmfeldt. Fér mer information om gruppens
medlemmar, se sid 102.

Forsdljning Kommu- Marknad HR Controlling Industri Forskning & Kvalitet nster Storhushall ~ Mjolk-
nikation utveckling 0T redovisning & Legal) insamling
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Ansvar i leverantorskedjan

Ansvarsfullt foretagande handlar om allt fran att respektera manskliga
rattigheter till ansvar for miljon och framjandet av biologisk mangfald.

Vi verkar for jamstdlldhet och bra arbetsvillkor, savdl pd hemmaplan
som ddr ravaror odlas, produceras och transporteras.

En stor del av Skdnemejeriers inkop
handlar om ravaran. Framst mjolken,
men i vart sortiment finns allt frén pris-
varda narproducerade, ekologiska
produkter till importerade kvalitets-
produkter. Att vi har kontroll 6ver in-
kopen av fardiga produkter, insatsvaror
som till exempel juicerdvara, frukt-
beredningar, rengoringskemikalier,
energi och annat som behdvs for att
forse konsumenterna med produkter
dr viktigt for att sakra en ansvarsfull
och hallbar forsorjningskedja.

Om vi inte foljer upp och dokumenterar
efterlevnaden noggrant finns det risk att
vér verksamhet bidrar till bland annat
onodiga utslapp, barnarbete och ckad
klimatpaverkan. Under 2018 har fokus
varit pa att uppdatera vér Uppforande-
kod och integrera den i alla vara avtal.
Vi utvarderar Idpande leverantorer med
utgangspunkt i en inledande riskana-
lys for att sakra kedjan, och malet ar
att 100 procent av vara leverantorer
har vér uppdaterade Uppforandekod
inkluderad i avtalet innan 2020.

Vart kvalitetsarbete vid inkop bidrar
inte bara till battre kontroll utan éven
till intern forstaelse for var verksamhets
potentiella paverkan i en positiv rikt-
ning. Det dr en fordel att vara en del
av en stor koncern som Lactalis i detta
avseende dé& det finns ett arbetssatt
med bra rutiner sedan lange dar
Lactalis leverantorer har granskats in-
géende. Lactalis arbetssatt bygger pa
att detaljerade fragor av olika slag
varderas, exempelvis om produkt-
sakerhet, miljo och etiska och sociala
aspekter, inklusive UN Global Com-
pact som innefattar manskliga rattig-
heter. Dessa kvalitetsfaktorer ar en

forutsattning for att skriva avtal med
o0ss. Baserat p& varderingen gors en

systematisk och noggrann uppfdljning,

exempelvis genom revisionsbesok hos
vara leverantorer, for att sckerstdlla att
leverantoren fullgor sina &taganden.
Under 2018 startades ett globalt nat-
verk dar koncernens alla revisorer
arbetar tillsammans for att effektivi-
sera revisionerna globalt.

”Vart globala natverk for
revisorer har skapat bra forut-
sdttningar for oss att skapa @nnu
battre kontroll i vara leveran-
torsled. Att vi kan anvdanda oss
av varandras erfarenheter och
samarbeta kring uppféljningen gor
inte bara att vi forbéttrar efter-
levnaden utan medfor dven férre
resor, vilket ér bra for miljon”

KHIRIM FAGER,
QUALITY & ENVIRONMENTAL MANAGER

Mutor och korruption

Det dr forbjudet att begdra eller ge
nagon form av loften i samband med
gévor. Sknemejerier och dess med-
arbetare far aldrig utnyttja mutor,
bestickning eller otillaten ersattning av
nagon form i relation med kunder,
leverantorer, myndigheter eller andra
beslutsfattare i syfte att till exempel
skapa eller behalla affarer. Erbjudan-
den om representation far endast
accepteras om de ligger inom ramarna
for god affdrssed. Vid tveksamhet kring
vad som gdller i ett enskilt fall ska
anstallda vid Skanemejerier alltid kon-
takta ndrmaste chef for vagledning.
Det har inte skett négra overtradelser

i forhallande till mutor och korruption
under 2018.

INKOPSDIREKTOR, GARY CURTY

Dessa arbetsmetoder bidrar aven till
att forbattra inkdpsrutinerna ytter-
ligare. Purchasing Director, Gary Curty
berdttar mer:

Vad dr din roll i Skanemejerier?
—Jag ar inkopsdirektor. Mitt ansvar ar
att ha kontroll dver inkop av alla direkta
och indirekta material, kopplade till

de produkter och tjdnster vi sdljer for
Lactalis Nordic.

Vad anser du vara den mest
vdsentliga risken kopplat till inkop?
— Det finns mdnga risker att ta hansyn
till inom inkdp men idag dar de mest
vasentliga riskerna tillgang pd ravara,
livsmedelsfusk och miljopaverkan.

Hur sdkrar ni denna risk?

— Vi beddmer och utvarderar vara
leverantorer innan vi p&borjar ett sam-
arbete. Vi foljer Lactalis kvalitets- och
matsdkerhetsregler och véra leveran-
torer mdste folja dessa regler. I tilldgg
till dokumentation gor vi dven revi-
sioner pd plats.

Vad betyder hallbarhet kopplat

till inkop for dig?

— For mig betyder det att ré&varorna ar
producerade pd ett héllbart satt med
sa lite paverkan pa miljon som maojligt
och att vara produkter ar skyddade
pd basta majliga satt. Vi utmanar

bade oss sjdlva och vara leverantorer
konstant for att ga i en mer hallbar
riktning.

Hur paverkar vi vardekedjan

i ratt riktning?

—Som en av de storsta mejeriprodu-
centerna i Sverige och som en del av
de storsta globala mejerikoncernerna
har vi ett ansvar att gé i spetsen.
Genom innovationer och strategiska

samarbeten med véra leverantorer
siktar vi pd att alltid vara i fronten vad
gdller héallbara l6sningar och produkter.

Vad star Skanemejerier for

enligt dig?

— For mig star Skanemejerier for
genuina, lokalproducerade produkter,
innovativa och starka varumarken
och goda produkter.
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Om du skulle byta jobb med nagon
for en dag, vem skulle du byta med?
—Jag hade velat byta med vara mark-
nadschefer. Jag dr forundrad over deras
kreativitet som dr valdigt inspirerande.
Det maste vara en glddje och tillfreds-
stdllelse att se hur vara produkter
péaverkar konsumenter i deras vardag.
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En halsning fran apelsinodlingen i BRAsilien

Bravo dr Sveriges forsta och storsta juice. Bra i namnet Bravo markerar
att juicen ursprungligen (1973) kom fran Brasilien. Under hosten 2018
reste vi till Brasilien for att folja apelsinens vég fran jord till bord. Via tre
ledande producenter gavs méjlighet att besoka en plantskola, apelsin-
odlingar, produktionsenheter och hamnen i Santos som transporterar
apelsinkoncentratet till Europa. Vi besokte dven Fundecitrus, som dr ett
forskningsinstitut med fokus pa kontroll av citrussjukdomar och pesticider.

Har berattar inkopare Christina
Wennberg om besoket i Brasilien:

Citrusbaltet

Vi besokte fem gérdar under var vis-
telse. Ungefar halften av odlingarna i
Brasilien dgs av juiceforetag och den
andra halften av fristdende odlare
som sdljer frukten till producenterna.

HAR FORBEREDS YMPNINGEN PA PLANTSKOLAN

Samtliga dessa gardar ligger i det s&
kallade citrusbdltet i staten SGo Paulo.
Omradet tacker hela 113 000 kvadrat-
kilometer och attio procent av alla
apelsiner i Brasilien kommer harifran.

[ detta omréde ar forutsattningarna
for odling av apelsiner optimala. Jord-
manen, solljuset, varmen och tillgéingen
pd vatten leder till maximalt utbyte
och fin kvalitet. Staten SGo Paulo har
dessutom en stor konkurrensfordel
genom sin infrastruktur i form av vagar
och en stor hamn, l&ng erfarenhet av

citrusodling och ett stort forsknings-
natverk. Citrusbdltet ar stort och klima-
tet varierar mellan den sodra och den
norra delen. I norr ar forutsattningarna
battre. Har finns tillgang till mer vatten
via floder och dammar samt ett varmare
klimat. Sodra delen daremot dar mer
forskonad fran sjukdomar. Citrusbdltet
forsorjer i dag cirka 2 000 personer.

Odlingen

Apelsintraden kommer till odlingarna
ndr de ar ett ar gamla. Odlingen av
apelsintrad sker p& skyddade plant-
skolor som ligger avskilt frin gérdarna
for att minska risken for spridning av
sjukdomar. Har planteras karnorna
som ger ett livskraftigt rotsystem for
apelsintradet.

De forsta apelsinerna skordas efter
cirka tre &r och vid femton ars alder
brukar apelsintraden ge som mest frukt.
Fran blomning till skord av apelsiner
tar det mellan atta och tolv manader
beroende pa vilken apelsinsort som
odlas. Ett normalstort trad ger ungefar
fyra l&dor per sdsong och en lada inne-
haller ungefar 40 kg apelsiner.

Alla apelsiner mognar inte p&d samma
géng. Det innebar att plockarna
mdste vdlja vilka apelsiner som dr redo
att plockas. For detta kravs l&ng erfaren-
het, ndgot som ar viktigt for att kunna
producera juice med hog kvalitet och
god smak. Apelsinerna plockas ocksa
for hand och det kan vara ett tufft
arbete. Personalen p& samtliga gardar
vi besokte genomgdr dterkommande

utbildningsprogram och fér ta del av
sakerhetsutbildning. De anvander
skyddsklader och har tillgéing till mobila
toaletter och pausrum. De dr ocksa
garanterade en minimilon.

De gérdar vi besokte bevattnar sina
odlingar fran intilliggande floder och
dammar. Det ar reglerat i lagen hur
mycket vatten som far anvandas.
Manga odlingar har numera investerat
i bevattning vid rotterna for att f& en
mer effektiv bevattning.

Certifiering

Flera av odlingarna som levererar apel-
siner till var Bravo-juice ar Rainforest
Alliance-certifierade och mdlet hos samt-
liga producenter vi besokte var att oka
andelen certifierade gérdar under 2019.
Kriterierna for att bli certifierad ar tuffa
och kraver ett effektivt planerings- och
ledningssystem. Kontroller sker regel-
bundet for att sakerstalla att odlingen
bevarar den biologiska méngfalden
och drivs pd ett satt som skyddar jordar
och vattendrag samtidigt som de an-
stdlldas intressen tillvaratas pé ett lang-
siktigt satt.

EN PAUS I SKUGGAN PA EN AV ODLINGARNA

Citrus Greening

[ den tropiska miljon dar apelsiner odlas
trivs inte bara apelsiner utan dven
madnga olika sjukdomar. Den sjukdom
som kraver mest resurser av apelsin-
industrin ar Citrus Greening. Den upp-
tacktes i Brasilien 2004, men kommer
ursprungligen fran Kina, dar den har
slagit ut ndsta hela produktionen. Aven
apelsinodlingar i Florida har drabbats.
Genom strikta rutiner har apelsin-
odlarna lyckats minska andelen sjuka
trad, men det dr ett fortsatt stort pro-
blem som diskuterades flitigt under
var vistelse. Vi sag tydliga bevis pa att
madanga apelsinodlare som drabbats
hart av sjukdomen har valt att vaxla om
till sockerrorsodling under senare tid.
Idag erbjuds darfor samtliga gérdar
utbildning dar de far information om
vad som maste goras om ett trad blir
sjukt. Ersattning erbjuds aven for att
ta bort drabbade trad. Forskningsinsti-
tutet Fundecitrus spelar har en viktig
roll och apelsinindustrin satsar mycket
pd forskning for att forsta sjukdomen.

Produktion

Fran odlingen transporteras apelsinerna
till fabriker for att pressas. For att uppné
den basta kvaliteten pd slutprodukten
lagras de maximalt 24 timmar innan
produktionen péborjas. Hela apelsinen

utnyttjas i processen. Eventuella rester
som blir dver fran juiceframstallningen
anvdnds bland annat som ingredienser
i parfym och andra livsmedelsvaror.
Vatten som frigors ndr apelsinjuice
koncentreras anvands som process-
vatten i fabriken, och skal och karnor
samlas upp under processen och
pressas till pellets eller apelsinfiber till
livsmedelsindustrin. Pelletsen anvands
till djurfoder eller energiutvinning. Pa
fabrikerna gdller brasiliansk arbetslag-
stiftning, och de har ett strukturerat
arbetsmiljoarbete. Avfall sdsom papper
och plast sorteras och kemikalier som
anvands ar uppmarkta.

Terminalen

Pastoriserat apelsinjuicekoncentrat
skickas med lastbil frén fabrikerna till
terminalen i Santos. Har forvaras ra-
varan i stora tankar i vantan pd att
skickas med bat till Europa och 6vriga
kontinenter. Pa terminalen ar det
viktigt att sckerstalla produktkvaliteten,
till exempel genom att hélla ratt tem-
peratur och genom att halla isar leve-
ranserna for total sparbarhet.

”Resan till Brasilien gav en fin
inblick i arbetet som ligger bakom
den apelsinjuice som star pa
frukostbordet. Vart samlade
intryck av industrin ar att stora
anstrangningar bland annat
gdllande hadllbarhetsfragor gors
utifran de resurser som finns.
Stort fokus Idggs pa forskning
fran stat och industri for att
minimera sjukdomar och
kunna fa en annu hdllbarare
produktion framéver”

CHRISTINA WENNBERG, INKOPARE

| J
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Sk&nemejerier ar det storsta mejeriet i Sverige
som har tredjepartscertifierade gardar

For att kunna producera mjolk under bésta tdnkbara forhallanden for

bade korna, bonden och naturen har vi valt att kvalitetssakra alla gardar
som levererar mjolk till oss enligt ISO 9001. I certifieringen tittar man
bland annat pa kohdlsan, mjolkkvaliteten, arbetsmiljon och védxtodlingen.

Arbete med energi- och klimatfragor pagar ocksa pa gardsniva. For att
forstarka vart hallbarhetsarbete pa garden anvander vi oss av denna
certifiering men dven andra system for att skapa transparens ndr det
gdller vilka forbattringar som gors pa garden.

Generationsmadlet — ett miljoarbete
for kommande generationer

I Sverige har riksdagen antagit gene-
rationsmadlet. Ett 16fte till kommande
generationer som riktar miljoarbetet
mot adterhdmtade ekosystem, bevarad
biologisk méangfald samt natur- och
kulturmilj6, en god hdlsa for manniskor,
effektiva och giftfria kretslopp, hus-
hallning med naturresurser, effektiv
energianvandning samt hdllbara kon-
sumtionsmonster. Detta dr ett I6fte till
kommande generationer om frisk luft,
halsosamma miljoer och rika miljo-
upplevelser.

P& gardarna behover tre vasentliga
frgor hanteras kopplat till generations-
madlet, men dven vara dtaganden i
linje med FN:s globala héllbarhetsmal
och vér intressentanalys. Har redogor
vi for hur vi arbetar med malen och
de risker som de innefattar.

Mal 13 - bekdmpa klimat-
fordndringarna

Vi kdnner ett stort ansvar att driva for-
battringsarbetet pa gardarna for att
minska utsldppen. Det krdver fokus pa
vad bonden kan gora, men ocksa pa
vad som behover ske forskningsmdssigt

ANDEL VAXTHUSGASER FRAN OLIKA AKTIVITETER PA GARDEN
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Andel vixthusgaser fran olika delar av mjolkproduktionen (sett i ett livscykelperspektiv
tills mjolken Iédmnar gdrden) for genomsnittlig svensk mjélkproduktion 2005. Utsldppen uttrycks
som koldioxidekvivalenter per enhet mjolk. Varje ruta representerar den andel utslapp som
omradet bidrar med (Kdlla: Henriksson, Maria. Greenhouse gas emissions from Swedish milk
production. Avhandling, Sveriges lantbruksuniversitet, 2014).

nar det galler hur metanutsldppen
fran fodersmadltningen kan minska.

Bilden till vanster visar hur metangas-
utsldpp frén kon representerar 46
procent av det koldioxidutslapp som
sker pa garden. Vad man ska veta ar
att metan inte beter sig som koldioxid
i atmosfdren. Metangas omsatts pa
cirka 12 ar och har darmed en péaverkan
pa klimatet under en kort period, medan
koldioxid med sin nedbrytningstid pa
flera hundra é&r i stdllet har en lang
klimatpéverkan.

Detta innebdr att det l&ngsiktiga malet
for utslapp av vaxthusgaser inte
behover vara noll for att stoppa den
globala uppvarmningen. Vi behover
snarare ha ett mal for koldioxid som
ar noll (eller néra noll) och ett mal for
metan som innebdr konstanta men
inte for stora utslapp. Klimatpaverkan
fran livsmedel behover ocksa sattas i
relation till klimatpéaverkan fran sadant
vi egentligen inte behdver i sé stor
omfattning som idag for att overleva,
till exempel resor och klader.

Klimatpéverkan frin mjolken behover
dock som for alla andra produkter
minska. Skdnemejerier driver forbatt-
ringsarbete kopplat till det som bon-
den kan péverka och satte 2017 upp
ett mal att oka det statistiska under-
laget for att berckna lantbruksbran-
schens klimatpéverkan. Mdlet var att
oka registreringen i den sd kallade

"Klimatkollen” (som gors av bransch-
initiativet Greppa ndringen) med 30
procent innan 2020. Vi ser ingen
okning 2018 utan ligger fortfarande
pé& 30 procent. Vi behover bidra till att
fler gardar far mojlighet att rakna ut
géardens egen klimatpéverkan.

Att oka registreringen i Klimatkollen
innebdr att man som bonde inte bara
registreras utan daven far radgivning
och support for att minska sina klimat-
utsldpp. Registreringen ar viktig efter-
som den leder till dtgdrdsplaner. Energi-
kartlaggningar pé& gardarna har ocksé
okat fran 58 till 67 procent, liksom
gérdarnas intresse for biogas.

VAD HANDER MED DE
RESTERANDE UTSLAPPEN
FRAN KORNA?

2018 initierade Skdnemejerier ett sam-
arbete med Sveriges lantbruksuniver-
sitet SLU i Alnarp dar malet ar att
genom samarbete mellan forskare,
lantbrukare och andra verksamheter
hitta héllbara [6sningar for att minska
lantbrukets klimatpaverkan. Ett av pro-
jekten vi stodjer bygger pd forskning
fran James Cook University i Australien
dar forskare har sett att alger som
blandas i fodret har en forméga att
minska mdngden metan som skapas i
vommen pd kor. Genom att tillsatta
rodalgen Asparagopsis taxiformis for-
svann 50 till 70 procent av djurens
metanutsldpp under en 72-dagars-
period.

Under 2018 analyserades ett antal
svenska alger for att se om det finns
lokala varianter med samma forutsatt-
ningar att minska metanhalten vid
inblandning i kornas foder. Ett antal
svenska sorter med potential for detta
identifierades i projektet. Ytterligare
tester av algerna och fodrets effekt
har ocksa gjorts under éret. Innan
detta kan anvandas praktiskt aterstér
inte bara forskningsmdssiga utmaningar
kring metoden, utan aven odling och
logistik behdver ses over for att skapa
ett hallbart alternativ.

Skanemejerier kommer i samarbete
med Sveriges lantbruksuniversitet att
fortsatta att folja och stodja arbetet
med att hitta battre l6sningar pa lant-
brukets klimatpaverkan. De senaste
aren har intresset for hur jordbruket
pdaverkar, men dven forbdttrar klimatet
okat och manga intressanta forsknings-
projekt har initierats. Det behdvs mer
forstaelse for behovet av forskning och
okad forstaelse for klimatforandringens
paverkan pé& vér planet, men det badar
gott for framtiden att det finns sa
mycket intresssant forskning pa gang.

1 BEKAMPAKUMAT- 14 o 15 EKOSYSTEM OCH
FORANDRINGARNA RESURSER oeues

ODlell &

FODRETS BETYDELSE FOR
KLIMATET, HAVEN OCH DEN
BIOLOGISKA MANGFALDEN

Fodret har stor betydelse for animalie-
produktionens miljopéaverkan. For idiss-
lare @r fodrets andel av vaxthusgas-
utslappen lagre p& grund av att de
totala vaxthusgasutsiappen domineras
av metanutslapp fran fodersmaltningen.
Ndr det gdller foderproduktionen star
den for drygt 20 procent av vaxthus-
gasutslappen. Valet av fodermedel har
darfor betydelse for klimatpaverkan
pd flera satt, bade nar det gdller
produktion och anvandning.

Produktion av foder

Bra foder ar viktigt for att véra kor ska
md bra, men hur fodret produceras
och ges till korna ar aven viktigt for
naturen. Lokalproducerat foder skapar
mindre klimatpaverkan, och battre
kontroll av vaxtodlings- och godslings-
planer innebar en minskad risk for
overgoddning i sjoar och vattendrag.
Vallfoder (gras, klover och baljvaxter)
utgor en stor del av de svenska kornas
foder. For detta foder ar bekampnings-
medelsanvdandningen lag. Daremot
anvands det kemiska bekdmpnings-
medel i odlingen av det spannmdl
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och kraftfoder som korna ocksd far
som foder. I var gardscertifiering foljer
vi upp anvandningen av vaxtskydds-
medel och att detta gors pd ett ansvars-
fullt satt.

Skanemejerier kraver att alla gardar gor
en foderanalys varje ér for att optimera
utfodringen av djuren. Genom att veta
hur mycket ndring som finns i fodret
och att ratt mangd kraftfoder anvands
minskar risken for onddiga utslapp av
vaxtnaring. Genom vdra verifierings-
krav och kontroll av vaxtodlings- och
godslingsplaner kan vi sakra att stall-
godsel anvands pd rdtt satt och att
man vdl planerar sin anvandning av
mineralgddsel, kvavebehov och andra
viktiga parametrar for vaxtodling.

Mark och vatten

Markens egenskaper dr oerhort viktiga
nar kornas foder odlas. Alla gérdar som
odlar foder till Skinemejerier genom-
for en markkartering for att faststdlla
markens innehdll av vaxtnaring, kalk-
tillstand, jordart samt mullhalt. Det krévs
dven en vaxtndringsbalans. Allt for att
kunna anpassa godsling och kalkning
efter behov. Ingen godsling fér ske
ndra vattendrag och all godsel méste
koras ut pé falten enligt strikta regler.

[ Sverige har vi pd de flesta platser gott
om vatten, det ar en resurs vi maste
vara radda om. Sommaren 2018 ledde
en ihdallande varmebalja till en omfatt-
ande torka. Detta gick ut ver odlingen
av foder och vi fick en inblick i vér sar-
barhet for klimatférandringarna.

TOMAS LUNDGREN, KONVENTIONELL BONDE

Tomas Lundgren, konventionell bonde
pa gérden Lundgrens Nyakra, berattar
om sin erfarenhet av torkan 2018:

Varfor blev du bonde och hur

ser du pa framtiden och klimat-
fordndringarna?

—Jag ar uppvaxt pd gérden och tog
over den i 20-&rsaldern. Det har aldrig
funnits ndgon annan tanke an att bli
bonde. Jag ser ljust p& framtiden, det
dr inte forsta géngen vi har haft torka.
Man Idr sig att det kommer ar som inte
gér som pd rals, och nar det inte gar
pd rals sé galler det att forebygga och
satsa pa backup.

Hur paverkades ni av torkperioden
i somras?

— Egentligen var den inte 6verraskande.

Som man brukar sdga: "pa fyrtio ar
har man alltid tva ar som ar speciella
och nu har vi haft tvé ar som varit
extrema pd varsitt hall”, s& man kan ju
hoppas att I6psedlarna har fel och att
vi har haft vér fyrtiodrsperiod nu.

Men om det nu inte blir sd, hur kan
vi forebygga infor en eventuell ny
torrperiod?

— Det handlar om planering och att
inte ligga pa bristningsgrdnsen hela
tiden. Det behovs mer fokus pd foder,
sjalvforsorjning och samarbete.

Hur l6ste du foderhantering och
backup i somras?

— Vi har overodlat och haft éverlagring
av foder under ett antal ar. I &r har vi
dnnu inte padborjat anvandningen av
arets skord, och sa har vi alltid tankt.

Vad finns det for hinder som gor
att inte alla kan gora som du?

—Man behover tillrackligt med odlings-
mark eller sa far man samarbeta. Alla
hade vall forr i tiden eftersom alla hade
kor, grisar eller hons. Detta kretslopp
inklusive djuren ar viktigt. Du kan inte
bara plocka bort fran marken, du be-
hover dven tillfora. Det gdller att hitta
I6sningar. Att bara odla spannmal
skapar monokultur, det behovs en viss
vaxtfoljd.

Hur paverkade torkan er
vattentillgang?

— Under sommaren var det solen som
stekte sonder allting. Vi dr inte vana
vid denna vdrme. Man kan odla grés-
sorter som tal torkan battre, gar mer
pa djupet och kan ta upp mer vatten.
Overlag borde det finnas mer fokus pa
vattentillgang. Man tar det lite for
givet. En ko dricker mer én hundra liter
vatten per dygn. Var spannmalsskord
halverades i ar och det tar flera ar att
aterhdmta en sommar som denna.
De som inte dr sjdlvforsorjande blir
extra pé&verkade.

Om du fick valja ett annat yrke
idag, vad hade du valt da?

— Om jag skulle vdlja ett nytt jobb s&
hade jag alltid valt att bli bonde.

AR EKOLOGISKT FODER
MER HALLBART?

Det ar en pagéende frdga om det ar
mer hdllbart med ekologiskt i ett
globalt perspektiv, men vart att kanna
till ar att ekojordbruket ger oss battre
forutsattningar att klara av klimat-
forandringar.

Runt ekojordbruken finns namligen fler
djur och vaxter som okar vara maojlig-
heter att klara av till exempel dver-

svamningar, torka och insektsangrepp.

[ den ekologiska produktionen ar konst-

godsel forbjudet. I stdllet krdvs nog-
grann planering, dar grodor varieras
och dar baljvaxter ar viktiga for att till-
fora ndring till marken. Varken ekolo-
giskt eller konventionellt jordbruk har

[6st problemen med ndringsforluster,
men att inte anvanda konstgodning
dr ett steg p& vdgen. I framtiden
madste jordbruket hushdlla annu mer
med vaxtndringen.

Maria och Niklas Persson, ekobonder
vid Karlsro Lantbruk AB, berattar mer:

Vad dr hallbarhet for er?

— Hallbarhet ar framtiden, bade for
miljon och for dem som arbetar fore-
tagsekonomiskt med detta pa gérden.

Vad dr det bdsta fodret sett i ett
hallbarhetsperspektiv?
— For oss ar foder det viktigaste i vart

hallbarhetsarbete. Kor mar bra av gras.
Vallen ar bra p&d manga satt. Nar man

1 BEKAMPAKUMAT- 14 o 15 EKOSYSTEM OCH
FORANDRINGARNA RESURSER oeues
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graver i en vall finns det en helt annat
mikroflora. Det ar vallen och djuren som
gor att allting fungerar. Vallen binder
dven kvave och det finns mycket protein
i vall. Raps och dkerbonor ar ocksé bra
foder. Det dr viktigt med energirika
spannmdl. Bekdmpningsmedel dr ocksa
ett viktigt omréde: mindre bekamp-
ningsmedel — mer hdllbart jordbruk.

Hur ser ni pa hdllbart jordbruk?

— Forr hade alla sina frukt- och grénsaks-
odlingar, kor, hastar och grisar. Idag
har man en stor gard som odlar
morotter, en annan som bara har grisar,
en som har kor och sé vidare. Allting
finns fortfarande men man fér inte
glomma kretsloppet — de ar beroende
av varandra. Hallbart jordbruk ar ett
kretslopp och det har vi har pé& gérden.

EKOBONDERNA MARIA OCH NIKLAS PERSSON

Vart ansvar for planeten
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Hur ser ni pa klimatféréndringarna
och hur paverkades ni av virme-
boljan i somras?

— Man fokuserade pa vatten och bor-
jade tdnka i bevattningsbanor. Det blev
inte kris for oss for vi fick en del skurar.
Vallen har en ganska bred skordeperiod
fran ma; till november sé vi tankte att
det nog l6ser sig bara det regnar innan
oktober. Vi forlorade enbart en skord.
Man maste ha lager. Vi har haft ett bra
halmlager de senaste dren.

Hur ser ni pa framtiden, vad
behover vi som konsumenter forsta
bdttre vad gdller lantbrukets fram-
tid och hdllbart jordbruk?

— Viser ljust pd framtiden, men det ar
en utmaning for lantbruket att stad
och land kommer langre och langre
ifrdn varandra. Att skapa ett hallbart
jordbruk har ett pris som maste betalas
och man behover f& en storre forstaelse
for kretsloppet och ekologin.

HALLBART ODLAD SOJA

Soja dr en viktig proteinkdlla i djurfoder.
Andelen soja i svenska mjolkkors foder
dar ungefdr 2 procent i genomsnitt.
Skanemejerier har skrivit under Soja-
dialogen, vilket kraver att all soja som dr
kopplad till véra animaliska produkter
ar ansvarsfullt producerad enligt
ProTerra eller RTRS (Round Table on
Responsible Soy) samt att odlingar
inte sker i unika naturomraden som
Atlantregnskogen, Cerrado eller Ama-
zonas. Ansvarstagandet innefattar
Skanemejerier AB:s alla dotterbolag.

Att krava ansvarsfullt producerad soja
pd véra gardar ar en sak men det ar
svart att gora detsamma for de anima-
liska produkter vi importerar. Darfor
koper vi certifikat som motsvarar den
mangd soja som dessa produkter ar
kopplade till. Vi fér hjdalp av Soy4Brands

for att gora detta pa ett bra satt.
Soy4Brands @r en organisation som
arbetar for en héllbar regional utveck-
ling i bland annat Brasilien, som huvud-
delen av sojan kommer ifran. Certifika-
ten och pengarna gar till RTRS-certifie-
rade gardar. Under 2018 har vi valt att
dven stodja gardar som producerar
GMO-fri ansvarsfull soja.

Den GMO-fria sojan produceras i den
brasilianska Cerrado-regionen och
certifikaten ar de forsta som har sdlts i
Sverige. Forsdljningen gick till Fazendas
Bartira som har arbetat med investe-
ring i agrikulturutveckling i Brasilien i
over 30 ar.

”Vi arbetar kontinuerligt med att
forbdttra vart jordbuk enligt
hogsta standard och ansvarsfull
produktion. Vi dar extatiska over
att vara modiga initiativ har blivit

bejakade och uppmuntrade”

LUIZ LAQUINTA, QUALITY AND SSMA
DIRECTOR VID FAZENDAS BARTIRA

BIOLOGISK MANGFALD

Den biologiska mangfalden dr livs-
viktig for att var planet ska ma bra och
har en direkt paverkan pd vara liv.
Skanes odlingslandskap bdr med sig
en mdngd viktiga ekosystemtjdnster.
Ekosystemtjanster kan definieras som
produktionen av mat, foder och fiber.
Dessa tjanster dr i sin tur beroende
av en rad stodjande tjanster som
kretslopp av ndringsdmnen, reglering
av vattenfloden, biologisk kontroll
och pollinering. Dessa reglerande
ekosystemtjanster dr ndgot som gor
odlingslandskap sé viktiga.

Vi far inte heller glomma andra eko-
systemtjdanster som vdara gardar ocksa
bidrar med, sdsom rekreation och det
samspel mellan odlingslandskap och
betande boskap som ger fordelar i ett
kretslopp som dr svart att efterlikna.

EN SOJAODLING I BRASILIEN, FRAN ACT COMMODITIES

Vart ansvar for planeten



Naturbetesmarker pd véra gardar dr en
av de artrikaste miljderna i det svenska
odlingslandskapet enligt WWF. En kva-
dratmeter naturbetesmark ar lika artrik
som en kvadratmeter regnskog. Natur-
betesmarkerna ar hem for hundratals
dynglevande insektsarter, men dven
vaxter och svampar som vi behover
varna om. I en naturbetesmark finns
drtvaxter som gokart, karringtand, get-
vappling, liten bléklocka, 6gontrost,
kattfot, backtimjan med flera. Om de
inte skots pd ett bra satt med bete,
eller slattrer och bete, forsvinner den
flora och fauna som finns dar.

Betesdjur skoter om vara grasmarker,
annars skulle de vaxa igen. Ndr korna
betar ger de plats for att hotade och
sdllsynta arter att komma fram, och
det varde som artrikedomen ger ar
ovarderligt. Vara gardar sorjer for olika
typer av markanvandning och i gras-
ytorna mellan gérdar och odlingar
skapas forutsattningar som gynnar
biologisk méngfald liksom pollinering
av andra livsmedel som dr viktiga for
0ss, sasom frukt och bdr.

Idag har vi 9951 hektar naturbetes-
mark pd véra gardar. An s ldnge har
fokus varit pa att bibehdlla natur-
betesmarkerna pa samma nivé som
2017, det vill saga 14 procent, men
det kravs mer fokus p& gardarnas
positiva varden och de ekosystem-
tjdanster som detta innefattar.

"Hjordndra-produkterna ar
KRAV-mdrkta. Det innebdr
bland annat 100 % ekologi som
okar artrikedomen pa garden.
Det 6kar ocksa mullhalten i
jorden vilket ger ett mer robust
system som bdttre kan tdla
klimatforandringar”

MARIE YSBERG,
BRAND MANAGER HJIORDNARA

véRT FOKUS
PA DJUROMSORG

God djuromsorg dr en sjdlvklarhet
for att uppna ett hallbart jordbruk
for Skanemejerier. Att ge vara djur
bdsta mojliga omsorg dr logiskt ur
affarssynpunkt eftersom vi vill upp-
na hogsta kvalitet pa vara produkter.
For att kor ska producera mjolk
madste de ma bra och nér korna dr
vdlmaende och friska kan de ocksa
producera rétt médngd mjolk.

I Sverige har vi en djurskyddslag som
ar till for att mana om véra djur och
det ar sedan lange forbjudet att an-
vanda antibiotika i forebyggande syfte.
Vi har faktiskt lagst anvandning inom
hela EU visar statistik fran Europeiska
lakemedelsmyndigheten, vilket ar
dnnu en anledning till att varna om
var svenska mjolkproduktion.

Det finns ménga krav och regler for allt
som mdste goras pd garden och varje
dag pé dret ska véra bonder se till att
deras anstallda och korna har det bra.
Det dr ett arbete som bygger pd enga-
gemang, ndrvaro och erfarenhet. Vi dr
otroligt stolta dver véra duktiga bonder.
De gor ett fantastiskt jobb, och genom
att de har en god observationsfor-
mdaga och goda kunskaper om djurens
normala beteende kan de ge sina kor
de bdsta forutsattningarna for att de
ska mé bra. Med hjalp av bondens sé
kallade "djuréga” kan hen se och forsta
hur korna mér och vad de behover.
Idag ar aven modern teknik till stor
hjalp p&d manga gardar. De flesta kor
har ett halsband med en avldsare pa
sig som Idser av att kon far ratt foder vid
ratt tillfalle och att rorelseaktiviteten
ar som den ska vara.

Mycket av vart arbete med djuromsorg
handlar om relationer och vi gor ater-
kommande besok pé vara gérdar.

Genom var gardscertifiering kan vi latt
folja upp och skapa god dverblick bade
genom statistik och adterkommande
revisionsbesok. Ett standigt forbdttrings-
arbete pagdr med fokus pa allt fran
kalvoverlevnad till kloverhdlsa, smitt-
skydd och 6vergripande valméende
pé vara gardar. Det dr ett standigt
arbete att se till att korna har det

bra, sGvadl ute som inne, det vet vi.

De behover sitt foder, sitt vatten och
omsorg varje dag, hela aret, av véra
mjolkbonder och deras anstdllda.

Skadnemejerier samarbetar med
346 gardar med 48 536 kor, varav
88 procent gar i losdrift.

Losdrift betyder att korna under stall-
sasongen gdr I16sa inomhus och kan
vdlja nar de vill ata foder eller ligga ner.
Alla nya stallar som byggs idag méste
enligt lag byggas for losdrift, sa siffran
okar dessutom standigt. Det milda
klimatet i sodra Sverige leder till att de
kan ha en langre utevistelse.

”Jag ar valdigt stolt over att
arbeta pa Skanemejerier.
Varje dag far vi leveranser av
mjolk med utmarkt kvalitet
tack vare vara mjolkbonders
haéllbara arbete vad gdller
bade kor och landskap”

ANNA FORSLID,
SKANEMEJERIERS MILK COLLECTION
DIRECTOR & VETERINAR

Vart ansvar for planeten
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Gardens roll och vara
produkters ursprung

Gardarna spelar en viktig roll i samhadllet. De tillhor vart kulturarv och
bidrar med mervarden som dr svara att efterlikna. Vara landskap halls

oppna och landskapets rekreationsvarde okar. Gardarna skapar jobb péa
landsbygden, forser oss med naringsrika produkter och bidrar till kol-
inlagring och 6kad mullhalt i jordarna tack vare vallodling till foder.

P& véren 6ppnar vara mjolkbonder upp
sina gardar for allmdnheten for att
sprida kunskap om mjolkens ursprung,
kornas valbefinnande, livet pa gardarna
och arbetet bakom varije liter mjolk.
Skanemejerier finns dar och bidrar med
koordinering och stod till gardarna
infor dessa events.

Fler och fler konsumenter vill veta
varifrén och av vem mjolken kommer.
Tusentals nyfikna manniskor besoker
arligen bonderna under exempelvis
varens populdra koslapp. 2018 hade
vi 31 000 besokare pd véra koslapp
trots att det vissa dagar var sno och
daligt vader. Arets tema var FN:s glo-
bala mal for hallbar utveckling med

fokus pa den biologiska méngfalden
och héllbar konsumtion. Barnen fick
kasta boll pd "mdl 15 Ekosystem och
biologisk mangfald” vilket gav oss en
mojlighet att prata med dem som ville
veta mera. Aven Tetra Pak fanns med

i &r for att visa hur dtervinning av
kartongforpackningar gar tilll i linje

med "mal 12 Héllbar konsumtion och
produktion”. Vi pratade om kor, hopp
och karlek. For oss p& Sk&inemejerier
handlar hoppet mycket om att bibe-
halla var natur och dess inverkan pa
oss manniskor nu och i framtiden.

For dem som inte hade mojlighet att
besoka en gard filmades ocksa ett
koslapp som sandes live pa sociala
medier. Vi vill gdrna skapa en narmare
kontakt mellan konsumenter och gérd-
arna for att man ska kanna till pro-
dukternas ursprung och dven deras
kulturella och sociala varde.

Gdrdarna dr viktiga for en levande
landsbygd och skapar utvecklingsmoj-
ligheter. Korna mjolkas dagligen och
bidrar med ett ekonomiskt flode till
glesbygden. Darfor arrangerar vi gérna
evenemang tillsammans med véra
mjolkbonder som skapar en relation
mellan gérdarna och konsumenten.
Aven skolklasser kan géra studiebesok
pd véra "besoksgdrdar” och under
arrangemanget "oppen gard” oppnar
ndagra av vara mjolkleverantorer sina
gardar for en dag.

Vart ansvar for planeten
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Ett halsosamt, friskt och valmdéende foretag

Att vara medarbetare mar bra och trivs pa arbetsplatsen dr helt avgorande
for var verksamhet. De dr var viktigaste tillgang och Skdnemejeriers bdsta
ambassadorer. Vi mdste arbeta tillsammans for att skapa den basta téank-
bara arbetsplatsen utifran valmaende, engagemang, hdlsa och sdkerhet.
Vi vardar aven var roll i samhdllet och de ménniskor vi kommer i kontakt
med i var verksamhet. Tillsammans skapar detta den arbetskultur som vi

vill uppna.

Vivdljer att satsa pd vara medarbetares
halsa och valmaende. Vi vill skapa en
arbetsmiljo som vara medarbetare upp-
fattar som attraktiv och utvecklande.
Skadnemejerier ska arbeta for att alla
anstdllda, inklusive inhyrd personal,
inte ska behova riskera sjukdom eller
ohdlsa pé& grund av arbetet. Det ska
vara kul att ga till jobbet!

En god fysisk, social och organisatorisk
arbetsmiljo har stor betydelse for att
alla ska kanna trivsel och arbetsgladje
och darmed kunna n& goda resultat i
sitt arbete. Det forutsdatter att ledning
och anstdllda samverkar i arbetsmiljo-
fragor. Vi menar att en god arbetsmiljo
dven gynnar verksamheten i form av
hogre produktivitet och kreativitet.

Arbetsmiljoarbetet och rehabiliterings-
verksamheten p& Sk&nemejerier leds
av cheferna och samordnas av HR-
avdelningen. Alla anstdllda har en del

av ansvaret for att skapa och bibehdlla
en hdlsosam arbetsmiljo och darfor
uppmuntrar vi en standig dialog i hela
foretaget i dessa fragor. Till var hjalp
finns var foretagshalsovard som vi
anvander aktivt. Vi erbjuder lunchfor-
madner, friskvardsbidrag, forelasningar

om stress och hdlsofaktorer samt ergo-
nomiska genomgdangar bade i produk-

tionen och pd kontor. Under 2018 har
vi dven satsat pd traning och motion
genom att erbjuda vara medarbetare
gratis traning utomhus med en PT
samt yoga i vara lokaler.

For dem som arbetar natt eller i bullrig
miljo har vi medicinska kontroller och
horselkontroller samt verksamhets-
ergonomiska utbildningar.

Risker och ledarskap

Tillsammans med sina medarbetare
arbetar vara chefer med att upptdcka
och eliminera risker i arbetsmiljon samt

guida och stodja medarbetare i hur de
kan bidra till en god arbetsmiljo. Arbets-
miljoarbetet bedrivs aktivt sa att ohdlsa,
risker, olycksfall och sjukfrénvaro fore-
byggs och ar en naturlig del i Skéne-
mejeriers dagliga verksamhet.

De vasentliga risker vi ser i foretaget
dr i den fysiska arbetsmiljon. Manga
av vara medarbetare befinner sigien
producerande miljo dar maskiner och
truckar forekommer. Medarbetare
exponeras for buller och har i vissa fall
kontakt med kemiska dmnen. Dess-
utom forekommer en del tunga Iyft,
som manga ganger ar en ofrankomlig
del av arbetet och inte gér att bygga
bort. Arbetet p& vara anlaggningar
utfors aven i skift och dé ar det extra
viktigt att ta ansvar och sckra att skift-
arbete fordelas pd ett sa bra satt som
mojligt. Ytterligare en risk som véra
medarbetare kan utsdttas for ar kopp-
lad till stress. Den triggas av ett for-
dndrat samhalle som uppmuntrar till
en allt mer granslos arbetstid och till-
ganglighet. Vi utbildar kontinuerligt
vara chefer for att minimera risken for
ohdlsa i arbetet.

Nojda, glada och friska
medarbetare

Vi strévar efter att véra medarbetare
ska kanna engagemang och aktivt vélja
att delta i forbattringsarbetet for att
paverka sin arbetsmiljo positivt. Vi
genomfor arligen medarbetarunder-
sokningar. Dessa foljs upp pa avdel-
ningsnivé och varje team gor en hand-
lingsplan med de &tgarder man vill
fokusera pé. 79 procent av véra med-
arbetare valde att delta i 2018 ars
undersokning som genomfordes i
november 2018.

Detta var en forbattring jamfort med
foregéende d&r. Vara chefer utbildas
ocksa i hur aterkoppling av resultatet,
uppfoljning och &tgardsplaner standigt
kan forbdttras. Mélsattningen dr att alla
team ska ta fram egna atgdrdsplaner
for forbattringar av arbetsmiljon.

Medarbetarundersokningen dr ett av
mdnga verktyg for att mata hur orga-
nisationen mar, vilka drivkrafter som
engagerar medarbetarna samt hur
arbetsglddjen och lojaliteten ser ut.
Vart langsiktiga mal dr att resultatet av
atgdrdsplanerna ska ge ett positivt av-
tryck i bland annat sjukfrénvarostatis-
tiken och medarbetarnas engagemang.

Sjukhanteringen, arbetsanpassnings-
och rehabiliteringsverksamheten inom
Skdnemejerier ar ocksé en del av vart
systematiska arbetsmiljoarbete och ska
aktivt medverka till att anstallda inte
drabbas av utslagning fran arbetslivet.
Genom en aktiv uppfoljning av sjuk-
franvaron kan vi tidigt hjalpa och fore-
bygga ohdlsa, samt fénga upp anstdllda
som dr i riskzonen for langre sjukskriv-
ning och rehabilitering. Under 2018
har vi aktivt arbetat med vér foretags-
hdlsovérd for att minska sjukfrénvaron.
Vi har arbetat mer med framjande och
forebyggande atgarder for att oka frisk-
faktorer. Resultatet ar positivt och vi har
sedan 2016 minskat den totala sjuk-
franvaron fran 4,6 till 4,0 procent.

Genomférda utbildningar 2018.

GENOMFORDA
UTBILDNINGAR 2018

(antal deltagare per Gmne)

Mejeriteknik 10 I

Personal 8 I

I e [N

Laboratorieutbildningar 14 I

Sprak 2 I

Utbildning i lagstiftning 16 I

Maskin- och linjeutbildningar 33 -

Underhall 21 .

Ledarskap och kommunikation 62 -

Marknad & PR 5 I

Mjélkinhédmtning 8 I

Livsmedelssdkerhet 160

Sensorik

Kvalitet 8

Sdkerhet 79

Forsdljning 21

Totalsumma 611
Utbildning

Kompetensutveckling och karriarmajlig-
heter dr en prioriterad fraga for Skane-
mejerier och ndgot vi kommer att foku-
sera dnnu mer pa under de kommande
aren. Varje medarbetare forvantas ha
ratt kompetens for det jobb som ska
utféras. Genom daglig dialog och
medarbetarsamtal fingas kompetens-
utvecklingsbehov upp. Syftet ar att ut-
veckla medarbetare och dérmed starka
foretaget. Varje medarbetare ldgger
tillsammans med ndrmaste chef upp en
personlig utvecklingsplan som grundar
sig i foretagets overgripande madl och
gemensamma vdrderingar. Under 2018
har det varit mycket fokus pd utbild-
ning i trygg arbetsmiljo och livsmedels-
sdkerhet. Man har dven haft mojlighet
att delta i Lactalis Industrial Academy
samt coachande ledarskap.

8 ANSTANDIGA

Introduktion av nya medarbetare
Vivill ge vara anstallda en bra intro-
duktion till sitt nya jobb och inbjuder
kontinuerligt till introduktionsutbild-
ningar. I dessa utbildningar far vara
nya medarbetare en inblick i vart arbete
kring arbetsmiljo, sakerhet och halsa
samt overgripande information om hur
verksamheten arbetar med héllbarhet
och miljo. Dagen syftar till att introdu-
cera nya medarbetare till vért foretag
s att de val kanner till vara sckerhets-
regler, rutiner och arbetssatt. Syftet ar
dven att vara medarbetare ska fé& for-
stdelse for organisationen och vad de
olika avdelningarna gor samt vilka
produkter vi har i var portfolj.

O
o
-I-II

“Introduktionsdagen syftar till att
vara nya medarbetare ska kanna
sig valkomna till Skanemejerier
och fa en okad forstaelse fér hur
vi jobbar. Dessutom ges en
mojlighet att trdffa nya kollegor
och darmed snabbt bli en del av
det interna ndtverket.

Var forhoppning ér att man som
nyanstadlld ocksa far en kdnsla
av den stolthet och det enga-
gemang som finns och som driver
var verksamhet framat”

PETRA HALLIN, HR-DIREKTOR

Vart ansvar for manniskan
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Medarbetare och mangfald 2018.

MANGFALD OCH
JAMSTALLDHET

Vér méngfaldspolicy mot krdnkande
sarbehandling och diskriminering har
sin utgangspunkt i att alla manniskor
har lika varde och att varje mdnniska
ska ha mojlighet att utvecklas i linje
med sina egna forutsdttningar obero-
ende av kon, konsoverskridande iden-
titet, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder. Policyn
kommuniceras till alla nyanstdllda och
varje nyanstdlld fér bekrafta att man
tagit del av och forstatt innehallet och
att man har for avsikt att folja den.

For oss ar det sjdlvklart att mangfald
berikar, vilket kan ge foretaget fordelar
och skapa utvecklingsmaojligheter.
Skanemejerier accepterar inte diskri-
minering, mobbning och trakasserier
av nagot slag. Det dr av varde att i ett
tidigt skede arbeta med férebyggande
atgarder. Alla former av krankande sar-
behandling, trakasserier och diskrimi-
nering ska alltid uppmarksammas och
rapporteras till HR-avdelningen, som
tillsammans med berdrd chef genast
vidtar atgadrder till skydd och stod for
den som utsatts.

Konsfordelning

De senaste aren har Sknemejerier
fokuserat mycket pd investeringar inom
produktionen. Som ett led i detta ser vi
ocks@ att battre och modernare utrust-
ning gor att de fysiska utmaningarna i
jobbet minskar. Det okar dven forutsatt-
ningarna for ett langsiktigt hallbart
arbetsliv for bdde man och kvinnor.

Mangfaldsprojekt 2018 - Vdgen in
Skanemejerier har under 2018 sam-
arbetat med Malmo stad, Arbetsfor-
medlingen och mangfaldsndtverket
MINE i projektet Vagen in som oppnar
dorren till arbetsmarknaden for utrikes-
fodda Malmabor. Syftet ar att oka mang-
fald och inkludering i arbetslivet samt

SANDHYA NAIR, HR BUSINESS PARTNER

att kunna dra nytta av de olikheter som
berikar foretaget pa alla nivaer i verk-
samheten genom att spegla samhadllet,
ndagot vi ser valdigt mycket fram emot!

Intervju med Sandhya Nair som arbetar
med HR-frdgor pa Skanemejerier:

Vad dr din roll i Skanemejerier?
—Jag arbetar med HR-fragor, som ar
allt frén till exempel anstdllningsvillkor
till arbetsmiljo och rekrytering.

Varfor har Skanemejerier valt att
delta i Végen in och vad handlar
det om?

—Vagen in dr ett projekt uppstartat av
EU och som drivs av Malmo stad sedan
2018. Som en av Malmos storsta arbets-
givare vill vi vara en del av projektet
och hjdlpa folk som star utanfor arbets-
marknaden att ta sig in. Projektet
handlar huvudsakligen om att hjdlpa
utlandsfodda i aldern 20 till 24 &r att
hitta en vag in pa arbetsmarknaden.

Hur gar det till?

— Under ett par ménader fér deltagarna
prova pé att vara en del av verksam-
heten och gora olika uppgifter p& nédgon
av véra avdelningar. Pa detta satt far de
en forstdelse for hur det fungerar pé den
svenska arbetsmarknaden och dven
en chans att praktisera spraket. Det ar
verkligen en win-win-situation dar unga
ges en forsta chans och vi kan f& béttre
forstdelse for inkludering och olikheter.

Vad tror du dr den storsta barridren
for utlandsfédda och minoritets-
grupper mot att integreras pda
arbetsmarknaden idag?

— Spréket ar definitivt en barridr.

Hur ser du pa spraket nar det
gdller att integreras pa arbets-
marknaden?

— Spréket ar valdigt viktigt eftersom
det bryter ner kulturella barriarer. For-
madagan att tala ett sprak starker ocksé
individen och skapar forutsattningar
for denna att vaxa i sin roll p& arbets-
platsen. Nar vi anstdller inom Skane-
mejerier baserar vi alltid urvalet pa de
kritiska kompetenser som behdvs for
att lyckas i rollen. Sprék ar inte nod-
vandigtvis alltid en kritisk kompetens
for varje roll men i vissa roller ar det
obligatoriskt eftersom det krdvs att den
anstdllde kan forstd och kommunicera
sdkerhetsforeskrifter.

Vad blev resultatet av

Vdgen in 2018?

— Det har varit valdigt positivt! Vi hade
tva@ personer som fick mojligheten att
vara hos oss och bada arbetade pa
lagret dar de gjorde ett fantastiskt jobb.
Vi markte tydligt hur deras sprak ut-
vecklades och de var till hjalp med
enklare uppgifter. Vi var valdigt glada
att ha dem hos oss som en del av
organisationen.

Skulle ni vilja gora detta igen?

— Vi har tagit in en tredje person som
ocka ska vara pa lagret och vi forvantar
0ss samma positiva resultat.

Hur kan Skanemejerier forebygga
diskriminering i forhallande till
anstdllning?

— Vi foresprékar en fordomsfri rekryte-
ring dar vi baserar urval helt p&4 kompe-
tenser for att undvika nadgon form av
diskriminering.

darbetare
Totalt 647

FAST ANSTALLDA
Totalt 647
Varav man 497
Varav kvinnor 150

VISSTIDSANSTALLDA
Totalt 43
Varav man 28

vVarav kvinnor 15

100 7%

.

LEDNINGSGRUPPEN

Varav kvinnor

y

b

Konsfordelning

TIANSTEMAN

Totalt 274
Varav man 156
varav kvinnor 118

ARBETARE

Totalt 416
Varav man 369
varav kvinnor 47

Vart ansvar for manniskan



Sakerhetskulturen

Skanemejerier arbetar for en stark sdkerhetskultur och har nolltolerans
for olyckor. Vi sdtter sdkerheten framfor allt och detta har alltid hégsta

prioritet i vart dagliga arbete.

Sakerhetsarbetet dr ett gemensamt
ansvar och ska vara integrerat i véra
arbetsmetoder, beslut och projekt. Det
ar viktigt att alla deltar och bidrar till
en saker arbetsplats.

Vihar en sdkerhetspolicy fran Lactalis
och en lokal policy for systematiskt
arbetsmiljoarbete som beskriver hur
verksamheten ska bedrivas genom kart-
laggning av risker, mal for arbetsmiljo-
arbetet, atgdarder och handlingsplaner,
fordelat ansvar, befogenheter och re-
surser, introduktion, arlig upp-
foljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och
skriftlig dokumentation

av rutiner.

SKADOR MED FRANVARO RAPPORTERADE TILLBUD
Atgérdade 18 Atgérdade 201
Under utredning 2 Under utredning 48
Ej dtgdardade 0 Ej dtgardade

"Alla pa Skanemejerier ansvarar
for att na en séker arbetsplats,
vilket ska resultera i
en SAKRARE dag, en SAKRARE
morgondag, ett SAKRARE ér
och en SAKRARE karriér”

RICKARD VILLELL, OHS MANAGER

Det finns en skyddskommitté med

moten varje kvartal dar skyddsombud

och fackliga representanter deltar.

Har diskuteras olyckor, dtgarder och

andra forbattringar som kan goras i

den fysiska arbets-
miljon.

Arbetsskador 2018

8 ANSTANDIGA

Risker i den fysiska arbetsmiljon
Olycksfrekvensen har 6kat de senaste tre
aren, vilket ar négot som vi ser mycket
allvarligt p&. Malet for olycksfrekvensen
(LTIFR) 2018 var 15,0 och resultatet blev
19,06. Olycksfrekvensen mdts genom
antal olyckor med mer dn en dags frén-
varo per en miljon arbetstimmar. Vi kan
dock se att allvarlighetsgraden pé& de
skador som hant har minskat drastiskt
och vi har inte i samma utstrackning
som féregaende &r skador med Iéingre
frnvaro. Majoriteten av de skador vi
har haft under 2018 kan hdrledas till
ordning och reda, en frdga som vi kom-
mer att fokusera extra mycket pa under
2019. Mélet ar att till 2020 né en olycks-
frekvens (LTIFR) p& 13,5. Vi har satt
som mal att rapporteringen av tillbud
ska 6ka med 85 procent fran 2017 till
2020, och redan under 2018 har vi
lyckats oka tillbudsrapporteringen
med 65 procent.

Arbetsskador 2018.

L7

SKADOR UTAN FRANVARO
Atgérdade 40
Under utredning 3

35 Ej dtgardade 4

KPI Arbetsmiljo Skanemejerier 2018

Skadefrekvens

(Antal skador med franvaro * 1 000 000 / Antal arbetade timmar) 159 13.06 <15
Skadornas svarighetsgrad

(Antal sjukdagar p.g.a. arbetskada * 1000 / Antal arbetade timmar) 0.163 0.120 0.100

Antal rapporterade tillbud 99 284 216 (0,7/anstalld)

Vart ansvar for manniskan
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ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TUVAXT

Skanemejerier vill garna uppmana till battre kosthallning och hdlsa genom
vdra produkter, tjanster och engagemang i samhdllet. Atervinning, matsvinn
och jamstadlldhet ér andra fragor som ligger ndra hjdrtat i var verksamhet.

KALVINKNATET - ETT LOPP
PA BARNENS VILLKOR

Forutom djuromsorg finns det andra
fragor som ligger oss speciellt nara
hjartat. Vi glads &t engagemanget
kring véra produkter. Det kanns
meningsfullt och har alltid varit viktigt
for Sk&inemejerier att vara ndra
konsumenten.

Kalvinknatet ar ett tavlingslopp dar alla
ar vinnare. Som deltagare kan man
verkligen kanna hur roligt det ar att
rora pé sig! Vart engagemang i Kalvin-
knatet stracker sig langt tillbaka i tiden
och populariteten och dragningskraften
till detta arrangemang bara okar.
Redan nar barnen har fyllt tvé ér kan
de borja springa tillsammans med en
foralder eller ett syskon.

Loppen arrangeras pd ett tjugotal
orter i Skane, Halland och Blekinge
under maj manad tillsammans med
Malmo Allmdnna Idrottsférening och
lokala friidrottsklubbar. Kalvinknaten
genererar darmed cirka en miljon
kronor till klubbarnas barn- och ung-
domsaktiviteter.

Med tanke pd att det dr en familjefest
ndr vi uppemot 90 000 personer med
budskapet om vikten av att rora pé sig.
Darfor kanns detta initiativ vardefullt
och vi kan se hur barnen hittar gladjen
i fysisk aktivitet ar efter ar.

ATERV}NNINGSHJALTAR
GER VARA MJOLKKARTONGER
NYTT LIV

For att framja hallbar konsumtion och
nd ut till nasta generations atervinna-
re har vi under nagra ar engagerat oss
i Kartongmatchen. Kartongmatchen
dr ett projekt initierat av Tetra Pak i
samarbete med Varldsnaturfonden och
pagdr over hela landet. Det inspirerar
till lekfull information och kreativa
tavlingar for att 6ka insamlingsgraden
av dryckeskartonger. Under hosten
2018 har vi peppat forskolor och skolor
att anmdla sig till tavlingen med mélet
att 6ka medvetenheten bland unga
om d&tervinning av forpackningar.

En mdngd fina tavlingsbidrag skickades
in och vi kunde utse ménga glada
vinnare. Kartongmatchen dr ett viktigt
initiativ, inte bara for vart dtagande att
framja héllbar konsumtion, utan for att
vi sjalva ocksa far mojlighet att inspi-
reras av alla dessa atervinningshjaltar.

Vart ansvar for manniskan
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MINDRE MATSVINN
I SAMARBETE MED
WHITE GUIDE GREEN

Véren 2018 engagerade vi oss i ett nytt
initiativ, White Guide Green. Resultatet
lanserades i en guide 2018 dar Sveriges
mest hdllbara matbutiker korades.

Drygt 350 matbutiker i Sverige bedom-
des enligt kriterier som har satts sam-
man av Varldsnaturfonden WWF,

White Public och Bergkvist Publishing.

\\ White

b

_Green
&

Huriges most
b

2018

Ské&nemejerier fick som partner i White
Guide Green mojlighet att dela ut ett
pris inom en viss kategori. Eftersom vi
vill forebygga matsvinn i alla led var

det solklart att det var det Stora Svinn-

priset vi ville dela ut.

whywaste

Arets Stora Svinnpris gick till Coop
Leksand och priset tog vi fram i sam-
arbete med Whywaste som erbjod
butiken ett &rs abonnemang pa
digitala tjanster och konsultation for
att ytterligare reducera matsvinn i
butiken.

Vart ansvar for manniskan



Sk&nemejerier Storhushdll

Skanemejerier Storhushall dr den del av var verksamhet som vander sig
till professionella anvandare av vara produkter. Detta inkluderar allt fran
restauranger, caféer och hotell till skolor, sjukhus och dldreboenden.
Sortimentet dr till stora delar detsamma som det som saljs genom daglig-
varuhandeln, men omfattar dven storkoksforpackningar och produkter
som dr sdrskilt utvecklade for det professionella koket.

Kunddialog for hallbar utveckling
Fran savdl privata som offentliga verk-
samheter stalls allt hogre krav pé att
leverantorer ska kunna visa upp en héll-
bar produktionskedja. Darfor arbetar
vi kontinuerligt med att kommunicera
vart héllbarhetsarbete till storkoks-
marknaden. Under 2018 tog vi till
exempel fram skriften "Framtidens
mejeri” for att pd ett Iattillgdngligt
satt beratta hur Sknemejerier arbetar
for att bidra till en hdllbar utveckling.

For ménga matserveringar handlar
valet av Sk&nemejerier som leverantor
inte bara om kvaliteten pé& vara pro-
dukter utan ocksd att de varden som

finns i vara varumdrken kan bidra till
den egna profileringen. Skanemejerier
Storhushdll har som mél att vara den
mest kompletta och kompetenta
partnern inom mejerivaror, vilket inne-

bar att vi utover vart produkterbjudan-

de dven erbjuder vara kunder mervar-
den i form av kunskap och inspiration.
Genom att dela med oss av vart
arbete med hdllbarhetsfrégor kan vi
daven paverka vara kunder i liknande
satsningar.

Samarbete med svenska kocklag
Ské&inemejerier Storhushdll ar stolta
sponsorer till Svenska Juniorkocklands-
laget och de regionala kocklagen

KOKSMASTARE MARIA LINDBERG OCH KOSTCHEF IRENE GIDLUND GRANQVIST PA DANVIKSHEM

Stockholm Culinary Team, Skane Kulinar
och Culinary Team West of Sweden.
Det ger oss magjligheten att kunna
kvalitetssakra och utveckla vart sorti-
ment i samarbete med nagra av lan-
dets basta kockar. Lagen som bestér
av representanter frén flera av Sveriges
mest valrenommerade restauranger
deltar i internationella tavlingar som
Culinary Olympics och Culinary World
Cup — ddr de under de senaste aren
vunnit en rad medaljer.

Kocklagen som vi samarbetar med
arbetar genomgdaende med svenska,
ekologiska och sé& narproducerade
révaror som maojligt. Bland rvarorna
finns gradde och syrade produkter
fran Skanemejeriers ekologiska sorti-
ment samt vallagrade ostar fran
Allerum. Liksom oss p& Skdnemejerier
arbetar kocklagen ocksa aktivt med
hallbarhetsfragor och for ett minskat
matsvinn.

Sveriges viktigaste maltider

Kost & Naring ar branschorganisationen
for Sveriges kostchefer — en yrkesgrupp
som ansvarar for de miljontals mal-
tider som serveras i offentliga verksam-
heter runt om i landet pa allt fran for-
skolor till dldreboenden. Kost & Naring
arbetar under parollen "For Sveriges
viktigaste mdltider” och verksamheten
bestar av flera delar som alla syftar till
att utveckla landets storhushall och
den offentliga maltiden.

Skanemejerier Storhushall ar guldpart-
ner till Kost & Ndring, vilket ger oss en
vardefull kommunikationskanal till vara
kunder inom offentlig sektor. Genom
Kost & Ndring kan vi regelbundet
traffa landets kostchefer och fora en
ndra dialog om utvecklingen av de
offentliga mdltiderna och hur vi kan
utveckla vart sortiment och arbete i
dessa sammanhang. Vi dr ocksd med

som utstdllare p& den arliga kongressen
Kostdagarna och bidrar med innehdll
till branschtidningen Magasin Mdltid
som ges ut sex géinger om dret.

Proteinrikt for dldreomsorg

och forskola

Barn och dldre manniskor har extra
behov av stod och omsorg —men de
har ocksé négot annat gemensamt.
For bada grupperna dr det viktigt att
varje dag ata ndringsrika mellanmal.
Barn behéver energi for att vaxa och
utvecklas och for att orka vara aktiva
hela dagen. Aldre mdnniskor har ofta
begransad aptit och for att de ska fa i
sig tillrackligt med naring behovs smé
men energitdta maltider utspridda
over dygnet.

Tillsarnmans med specialistsjukskoter-
skan Anne Hallback har vi pd Skane-
mejerier Storhushdll tagit fram ett

JUNIOR-KOCK LANDSLAGET 2018

koncept som bygger p& enkla och goda
recept med proteinrika mejerivaror som
kvarg, matyoghurt och hérdost som
ingredienser. Konceptet dr skraddar-
sytt for dldreomsorg respektive forskola
och rymmer dven ett internt utbildnings-
material som visar hur vart erbjudande
svarar mot de senaste raden for kost

i dldreomsorgen som tagits fram av
Livsmedelsverket.

Som en del av var satsning pd dldre-
omsorgen dr vi med och sponsrar sats-
ningarna White Guide Junior och
White Guide Senior, som har som mal
att "hoja kvaliteten pa den offentliga
gastronomin genom att lyfta fram
och sprida goda exempel frén Senior-
samt Skolmatssverige”. Sk&inemejerier
presenterar tavlingskategorin “Arets
seniorkock” och 2018 gick utmarkelsen
till Mikael Larsen fran Skogsliden i
Bastad.

Vart ansvar for manniskan
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1 BEKAMPAKLINAT-
FORANDRINGARNA

O

Energi och klimat

Skanemejerier arbetar aktivt med att stdndigt forbattra och effektivisera
produktionen. Vara produkter ska vara ekonomiskt hallbara, miljdmadssigt
framtagna och anpassade till mdnniskors behov. Produktionen i mejerier
dr resurskrdvande. Darfor ar det viktigt med rdatt energikdlla, effektivise-
ring av energi- och vattenférbrukning samt minskning av avfall och svinn.

Ndr det gdller klimatet har vi arbetat de
senaste tio &ren med att minska vart
avtryck genom att ga frén en fossil-
baserad till en nast intill fornyelsebar
produktion. Under 2018 har malet for
fornyelsebar energi reviderats och
innebdr i dagsldaget att vi ska uppna
100 procent fornyelsebar energi i vara
produktionsanlaggningar till 2025.

Resultatet for 2018 visade att 97 pro-
cent av produktionen i véra tre mejerier
plus ostforadlingen baseras pa for-

Energiférbrukning & koldioxidutsldpp.

2018 jamfort med 2017

nyelsebar energi. Detta innebdr att de
direkta utsldppen av koldioxid fran de
fyra produktionsanldggningarna har
minskat frén cirka 2000 ton per ar till
cirka 900 ton per ar mellan 2017 och
2018. Minskningen beror delvis pd att
mejeriet i Malmo gick over till biogas
enligt Grongasprincipen®i mars 2017,
och under 2018 har det genomforts tre
energikartlaggningar — en pd Malmo
Mejeri AB, en p& Hjordndra Mejeri AB
och en pa Kristianstads Ostforadling
AB. Syftet var att hitta besparings-

> »

GRONGASPRINCIPEN

En biogasproducent for in biogas pa natet och
sdljer det till en kund (Skanemejerier), som gor
ett avtal med producenten om att reglera bio-
gasandelen till samma mdngd som behdvs for
just den kundens verksamhet. Detta frdmjar
o6kad anvdndning av biogas dé producenten kan
fora in biogas pd ett ndt ndgonstans i Sverige
och sdlja det till en kund som tar ut det pa ett
annat gasndt.

potential for bade el och varme samt
att atgdarda det som betalade sig
snabbast forst. Det har dels skett en
produktionsokning och dels forand-
ringar i produktionsprocessen de
senaste tre &ren, och darmed planeras
det att tas fram ett nytt matbart mal
for energieffektiviseringen under 2019.

2016 71% 31500 66 870 6730 4970
2017 92 % 38 345 67775 2060 3775
2018 97 % 38795 70110 880 2850

Sammanfattning av Skanemejeriers resultat 2018 ndr det gdller energi och klimat.

* Direkt energianvandning bestdr av naturgas, biogas och olja.

* Indirekt energi bestar av el och fjarrvarme.

* Direkta utslapp (Scope 1) relaterar till den bransleférbrukning som sker i samband med verksamhetens aktiviteter.
Det dr éven det utslGpp som genereras genom uppvdrmning och nerkylning. For Skanemejerier gdller detta utsldpp
fran diesel (ej transporter), naturgas, biogas och olja.*

* Indirekta utslapp (Scope 2) relaterar till de utsldpp som sker i samband med de transporter som kops in externt.

For Skanemejerier gdller detta utslapp fran transporter (ej tjanstebilar).

Vart ansvar i produktionen



13 BEKAMPAKLINAT-
FORANDRINGARNA

O

Transporter och bransle

Den stora utmaningen for att na de svenska klimatmalen dr en snabbare
overgang till icke-fossila brénslen. Det nationella malet dr att uppna en
fossiloberoende fordonsflotta till ar 2025.

Vart transportmal var att uppné en
reduktion av CO, med 70 procent jam-
fort med 2010 till 2025. Detta mal
uppndaddes 2018 och i dagslaget har
vi reducerat CO, fran vara transporter
med 74 procent jamfort med 2010.

Fordon med fossilfria drivmedel priori-
teras och fordon ska framforas pd ett
satt som astadkommer en effektiv
drivmedelsanvdndning. Under 2018
har vi fatt flera av vara transportorer
att ga over till HYO och vi har en tank-
station p& vart Malmo-mejeri som vi
rekommenderar transportérerna att
anvdanda.

I Sverige har HVO-brdnsle vuxit fram
som ett nyckelbransle for utveckling av
en fossilfri fordonsflotta. HVO ar en

syntetisk diesel som framstdlls frén
vaxt- och djurfetter — ett helt fornybart
bransle som ur anvandningssynpunkt
dr identiskt med fossil diesel och inne-
bar nastan 90 procent lagre koldioxid-
utslépp i jamforelse med “vanlig” diesel.
Den HVO som anvands for Malmé-
mejeriets transporter dr dessutom fri
fran palmolja.

Att HVO har blivit ett populdrt alter-
nativ till vanlig diesel skapar en risk for
begrdansad tillgang. Till 2025 satsar

vi pa en fossilfri fordonsflotta och
kommer att bibehdlla ett tatt samar-
bete med vara leverantorer for att
sakra tillgdngen av HVO.

Dé vi under 2018 inte haft ndgon
transportupphandling har vi fokuserat

pé att uppdatera var transportpolicy
som vi kommer att ha med i kom-
mande upphandlingar under 2019
och framat. Dessutom har vi under
2018 gjort en stor analys pd véra rutter
for att optimera dessa. Detta projekt
har vi genomfort for att minska miljo-
paverkan och vara sa effektiva som
mojligt i varra leveranser till butikerna.
Vi har dven pébdrjat upphandlingar
av kommande transportavtal 2018
och 2019 for att komma fram till hur
vi ska nd vart mal 2025.

Enligt vér bilpolicy ska alla tjanstebilar
vara miljobilar och enligt vér transport-
policy ska vara transporter av mjolk-
révara och produkter utforas pd ett satt
som orsakar minsta mojliga paverkan
p& miljo, manniska och natur. For att
orsaka minsta mojliga paverkan ska
utsldppen fran Skéinemejeriers trans-
porter vara s@ ldga som det dr tekniskt
och ekonomiskt majligt.







Vattenforbrukning och utslapp

till vatten

Vattenforbrukning och utslépp till vatten dr en vésentlig risk i var varde-
kedja. Den kraver kontroll och investeringar for att uppna 6nskade

resultat.

Dagens foradling av mjolk ar mer resurs-
krévande dn vad den var for nagra ér
sedan eftersom var produktportfolj ser
helt annorlunda ut nu. Det gar exem-
pelvis &t mer vatten att skolja ur en
tank med krémig kvarg jamfort med
vanlig mjolk. Dessutom importerade vi
var kvarg fram till 2015, men eftersom
vi numera tillverkar den i Sverige p&
svensk mjolk paverkar det sé klart vér
vattenforbrukning.

Trots en 6kad belastning p&d hemma-
plan finns det manga fordelar med att
tillverka var kvarg har i Sverige:

m Minskade transporter av bade rd-
vara och fardig produkt ger lagre
utsldpp av CO,.

Vattenférbrukning.

m Produkterna tillverkas p& en anlagg-
ning som drivs med fornyelsebar
energi enligt grongasprincipen.

m Minskad anvandning av antibiotika.

m Fler arbetstillfallen.

m Battre kvalitetskontroll.

Skanemejerier anvander kommunalt
vatten p&d Malmo Mejeri AB. Vattnet
som mejeriet anvander dr ytvatten
fran Vombsjon och en mindre del
grundvatten fran Grevietdkten. I tabel-
len nedan raknas allt vatten som om
det kommer frén ytvatten.

Kristianstads Mejeri AB anvander ute-

slutande grundvatten fran egen grund-
vattentdakt p& omrédet. Den lilla mangd
kommunalt vatten som kops in kommer
frn samma grundvattenmagasin.

Hjordnara Mejeris kommunala vatten
kommer fran Vdttern och Kristianstads
Ostforadling AB kdper in kommunalt
grundvatten.

Malet ar att minska behovet av férsk-
vatten ytterligare men samtidigt be-
halla en hog livsmedelssakerhet och
att tillverka det kunderna och konsu-
menterna efterfradgar. Den totala
vattenforbrukningen har ékat med
116 procent i Malmo mellan 2015
och 2018. Nu p&gdr en mer noggrann
kartldggning av vattenforbrukningen i
Malmé som férhoppningsvis kan leda
till en mer realistisk malsattning och
mer effektiv vattenanvandning.
Diskoptimeringar ar ett exempel p&
hur vi standigt kan minska vattenfor-
brukningen. Att till exempel minska
skoljtider med endast 30 sekunder kan
i en del fall ge stora besparingar i
vattenforbrukningen totalt sett under
dret utan att kvaliteten aventyras.

2016 Kommunalt vatten och egen vattentdkt 500920 (51 %) 476 005 (49 %) 976 925
2017 Kommunalt vatten och egen vattentdkt 737 880 (66 %) 374160 (34 %) 111 2040
2018 Kommunalt vatten och egen vattentdkt 700 005 (63 %) 417 160 (37 %) 1117165

Utsldpp till vatten

Den vasentliga risken for utslapp i pro-
duktionen dr for hoga utsldpp till vatten.
Allt processavloppsvatten leds till kom-
munala reningsverk dar de organiska
komponenter som finns i mjolken kan
orsaka driftstorningar i reningsverket
om de dverskrider en viss mdngd. Darfor
har samtliga tre mejerier utslappsvillkor
i form av granser for BOD7 (Biological
Oxygen Demand) och COD (Chemical
Oxygen Demand) i avloppsvattnet.

Avlopp 2018.

vattnet skoljs resten ut till avloppet via
neutraliseringstankar, dar pH-vardet
justeras med lut eller syra sé& det inte
orsakar skador pé ledningsnatet.

Under 2016 togs ett nytt reningsverk
pa Hjordndra Mejeri i bruk eftersom
produktionen och dven utslappen av
syreférbrukande dmnen (BOD7) hade
oOkat. Avloppsvattnet renas dar pd fett
och protein innan det fortsatter till det
kommunala reningsverket.

B RENTVATTENOCH
SANITETFORALLA

v

Malmé Mejeri AB 799 900 578 700 Kommunalt reningsverk 890 Endast pH-neutralisering
Kristianstads Mejeri AB 456 000 431755 Kommunalt reningsverk 260 Endast pH-neutralisering
Hjordndra Mejeri AB 40000 40 200 Kommunalt reningsverk 60 Flotation
Kristianstads 8760 7 560 Kommunalt reningsverk - -
Ostforadling AB

Totalt 1304 660 1058 215 - 1210 -

Aven parametrar som kvéive och fosfor
madts, samt tungmetaller och olja efter-
som vi har en automatisk fordonstvatt.
Avloppsutsldppen visar pd om négon
process inte dr tillrdckligt optimerad.
Det arbetas till exempel dagligen med
en fettbalans i produktionen pd meje-
rierna for att s mycket som maojligt av
révaran ska hamna i férpackningarna
och inte i avloppsvattnet. Mejerierna

i Malmo och Kristianstad mater ut-
sldppen kontinuerligt med hjdlp av
optiska matare. Under 2019 ska ocksé
Hjordndra Mejeri f& en likadan matare.

Att mejerier har utslapp av mjolk- och
vasslerester ar ofrénkomligt eftersom
det dagligen sker diskar av utrustning
som har varit i kontakt med livsmedel.
Det mesta av det skoljvatten som inne-
haller mjolkrester samlas upp som s@
kallad gransmjolk och blir till djurfoder,
alternativt biogas som vi sjdlva an-
vander som processvarme. Nar det inte
gér att samla upp mer mjolk langre i

Under 2018 installerades en ny pro-
cessutrustning pd Malmo Mejeri AB.
Efter optimering dr det tankt att det ska
leda till mindre utslapp till avloppet.
Malmo Mejeri AB har ocksa byggt en
reningsanlaggning som forvantas
kunna startas upp varen 2019 nar
Malmo Mejeri AB:s nya miljotillstéind
dar godkant. Reningsverket installeras
for att hantera de 6kade utsldpp som
den utokade produktionen 2015-
2016 resulterade i.

Dagvattenhanteringen ar ocksé négot
som har setts over lite extra infor
Malmomejeriets nya miljotillstand.
Stora skyfall kan orsaka problem med
Oversvamningar, ndgot som kan vara
mycket kostsamt. Darfor har hante-
ringen av dagvatten aktualiserats de
senaste aren. Mdlet dr att s& mycket
dagvatten som majligt ska filtreras
ner i marken och inte ledas ut till dag-
vattensystemet. P4 nya byggnader
laggs darfor grona tak (sedumtak)

som fordrojer och minskar avrinningen,
samtidigt som det isolerar taket vilket
minskar uppvarmningskostnaderna.

P& Malmomejeriet finns nu 3 600
kvadratmeter sedumtak. Grona tak har
ocksd fler fordelar, bland annat som
UV-skydd for taket och en plats for
insekter och pollinatorer.

For att minimera risken for oljespill fréin
fordon pd gdrdsplanen till dagvattnet
finns ocksa dagvattenfilter (som byts
med jamna mellanrum) utspridda i
ett sextiotal dagvattenbrunnar p& om-
radet. Det finns dven ett antal gummi-
mattor som kan placeras éver brun-
narna om olyckan skulle vara framme.






Minskat avfall och matsvinn

Svinntratten motverkar svinn i hela kedjan

matsvinnet.se

DONERA TILL MANNISKOR

Vi foljer upp kasserade produkter som
aldrig nar butik, vilket ar produkter
som har gatt ut i datum och darfor
kasseras. Vi foljer dven upp produkter
nen och resurser som vi vill ta tillvara. som sdljs till rabatterade priser och har
Vi kontrollerar kontinuerligt risken for nyckeltal for dessa dar det dven ingér
produktspill for att kartldgga eventuella  uppféljning av orsaker till kassering pé
Kompost forluster och gora handlingsplaner. veckobasis. Jamfort med 2017 har vi

FOREBYGGA I
PRODUKTIONEN
Motverka svinn pa alla sdtt Mest

Bnskviirt Att forebygga matsvinn kommer
naturligt da bestandsdelarna i mjolk
dar vardefulla och viktiga ndaringsam-

Det ar viktigt att ha hela vardekedjan med i planeringen ndr avfalls-
mdngderna och matsvinnet ska minskas eftersom avfallet uppstar
pa flera olika platser. Det forebyggs bést om alla berorda aktorer sam-
arbetar med ett och samma fokus - att forebygga avfall och matsvinn.

Donera till médnniskor

Under 2018 har det varit mycket fokus ~ Det har dven identifierats som en av
p& matsvinn och det kom en ny svensk  vara mest vasentliga frégor i Skéine-
handlingsplan som gér under namnet ~ mejerier och vi arbetar idag med
"Fler gor mer”, som beskriver 42 satt frdgan i linje med Svinntratten.

att minska matsvinnet fram till 2030.

Forddla till mdnniskor

Biogas

BUTIK

| PROCESSERAD

3 Minst

onskvart

Kalla: Matsvinnet.se

Vi forebygger ockséd genom ombygg-
nader, mindre rordiameter, kortare ror
och sjdlvfall.

for helar 2018 uppnatt en minskning

av kasserad produkt pd 645 ton, det vill
saga 70 procent, och utsalda produkter
till rabatterade priser har minskat med

( LY Vi forsoker ocksa gora vara konsumenter 215 ton, det vill sdga 32 procent. Vi har
medvetna om att bdst fore-datumet  centraliserat planeringsavdelningen for
S ADSMISSIONEN inte ar ett sista férbrukningwsd"aturp om  gtt standardisera arbe}ss'c}tt och.yerk- o
I MALMO produkten har hanterats pd ratt satt.  tyg vilket har gett en forbdttrad dver- ejerer
SRODUKTT CROSSADE PAPP. Bést fore-datumet drsatt utifrdn att ikt och méjlighet till férbattring i tétt
PAPPFORPACKNING FORPACKNINGAR mjolken forvaras vid en maxtemperatur  samarbete mellan olika delar av verk- , . )
v pa 8 grader C, men férvaras produkter  samheten: prognos, supply planning SkgnemFJer|e[ fOfSQkEF driva mqt— .
‘ i en lagre temperatur forldngs hallbar- - och schemaldggning av produktion. Sb\lllnr:ijmanr?wn ' IfUPdmdst dGI:W
N v v PRODUKT I PLAST- - P— heten. Det dr darfor viktigt att konsu- ) . . an h‘C"'Tnat Grgagl"]t°||r0m rcl)SC yrer
FORPACKNING ) % VINNING menterna anvander sig av sina sinnen  For att minska vart som hjalper storhusha en att aga
for att bedéoma om en utgangen pro- svinn och skapa ett madms-:&“ enkla ratter anpassade till vara forpack-
T dukt inte ska konsumeras sé att de inte  storre varde i vara ningsstorlekar.
FIARRVARME slanger mat som det inte dr ndgot fel pd.  dverskottsprodukter har vi under 2018
startat upp ett samarbete med Stads- "Det finns ett stort behov
| FORADLA TILL MANNISKOR mlssionen. Det'ta innebar at? de far av mat och vi har inte sett
_ KROSSADE PRODUKTER SOM PRODUKT I RETUR QI EXTERN AVFALLS- Att foradla till manniskor kommer ndst Fo'\i/aeil\(/gtr'([]snSrir(jluvliceliosrc])rl?we;?ne(;(sjigée obotte.n an. Vi sI¢'1.nger inte }
FORPACKNINGAR SKA KASSERAS FRAN BUTIK ENTREPRENOR ldngst upp i svinntratten och dr en s p pd c il ha nagonting som skanks utan dar
viktig faktor i férebyggandet av mat- siangts. Froduiterna gar bl ett har- noga med att maten alltid
avfall. Gransmjolk ar en restprodukt barge | centrala Malmo som tar emot hanteras pa ratt satt
) runt 150 gaster per dygn och serverar ’
“Dminces e som skapas vid uppfylnad och urskalj- B L o ade. Produkter av hig kvalitet upp-
nlng“mellah produktlonsvar.yen. Att luncher och fika. skattas verkligen eftersom
(t]'lrl“%clmlclja © fe;mciriter(:gggn; mJQ!tt manniskor som kommer till
; ill fil eller yoghurt ar ett jattebra sa . ..
wobucr PIOGAS “ SRooukr ’:: ViRING att sdkerst{jll?:l mindre mJinépéverkan ?S:S beh'over vallaga‘d th
och ta tillvara s& mycket ravara vi kan. ndringsrik mat och vi snalar
Overbliven skummijolk fraktas frén inte pa gradden.
FORDONSGAS TILL Malmo¢ till Kristianstad dar den induns- Darfor ar det extra roligt nar
PROCESSVARME TILL tas och exporteras som kondenserad det kommer produkter fran
Ohéﬁng,gﬁEdi'& mjolk. Skanemejerier som vi menar

MEJERI

kdnnetecknar ett varumdrke
av hog kvalitet och nérings-
rikedom”

Motverkande av matsvinn i produktionen.

CHRISTIAN ENEHOV,
KOKSMASTARE PA CAFE DAVID

CHRISTIAN ENEHOV, CAFE DAVID
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Vassle ar en biprodukt vid tillverkning
av ost och kvarg. Vasslen pd Malmo-
mejeriet anvands som djurfoder men
skulle dven kunna filtreras och anvan-
das som vassleproteinpulver. Detta gor
vi redan i Kristianstad ddr vasslen fran
osttillverkningen koncentreras genom
att vattnet avldgsnas. Det minskar
dven onddiga transporter av vatten.

BIOGAS

Produkter i forpackningar som skickas
tillbaka till oss frén butik, liksom ost-
smulor som uppstér ndr hardost skdrs
i bitar och rivs, gér vidare till biogas-
produktion. Aven fett fran fettavskiljare
i v@rra anlaggningar gér till biogas.

Tvé av Sk&inemejeriers anlaggningar
drivs helt eller delvis av biogas. Malmo-

mejeriet med hjdlp av grongasprincipen
och i Hjo produceras gasen av godsel
fran en ndrliggande mjolkgard samt
kasserade produkter och slam fran
mejeriets reningsverk. Tidigare drevs
ocksé en rad av vara distributionsbilar
av en 50/50-blandning av biogas/
naturgas. Den tankstationen dr nu
skrotad och HVO (hydrerad vegeta-
bilisk olja) har tagit over helt.

Intern avfallshantering

Allt avfall innebdr brutna kretslopp
och Skadnemejerier arbetar standigt
med att minska mdngden avfall som
inte gar till materialatervinning. P& ett
storre mejeri uppstdr ett fyrtiotal
fraktioner med avfall.

Avfallsronder, optimeringar, informa-
tion och harmoniserad uppmdarkning

av karl har lett till en forbattrad avfalls-

hantering p&d mejerierna. Mdlet ar att
minska det brannbara avfallet med

50 procent jamfort med wellpapp,
forpackningar, hardplast och mjuk-
plast till 2020 jamfort med 2014.
Under 2018 passerades 50 procent-
grdnsen for Malmo Mejeri AB dé
utfallet var hela 58 procent. Det dr
mer dn 15 ar sedan sé pass lite brann-
bart avfall uppstod pa mejeriet. Pa
Kristianstads Mejeri AB pagdr ocksa
forbattringar som férhoppningsvis
kommer att leda till att mejeriet narmar
sig det uppsatta mélet. Minskningen
har varit blygsamma 6 procent jam-
fort med 2014,

P& ett ledningsgruppsmote i slutet av
2018 beslutades att avfallsmalet och
andelen brannbart avfall aven ska
foljas upp i Hjordndra Mejeri och p&
Ostforadlingen under 2019.

Flédet fran Skanemejerier och butik fér biologiskt restmaterial som antingen gar till biogas eller till djurfoder.

SKANEMEJERIER

SLAM FRAN

FETTAVSKILJARE

FLOTATIONS-
SLAM

BIOGAS

t

KASSERADE RETURNERADE
PRODUKTER PRODUKTER

GRANSMIOLK

DJURFODER

"ROROR”- ETT BRA SATT FOR MATRESTER ATT FA NYTT LIV

Vart ansvar i produktionen



Battre forpackningar — mindre miljopaverkan

Forpackningar ska férvara vara livsmedel och bidra till ett béttre liv
for manga mdnniskor. Samtidigt orsakar forpackningar stora problem
for var miljo, inte minst vara hav. Varje ar hamnar runt 8 miljoner ton
plast i haven och en stor del av det ar forpackningar. Uppskattningen
dr att det kommer att finnas mer plast dn fisk i haven ar 2050 och det
dar viktigt att hitta battre forpackningar med mindre miljopaverkan.

Under 2018 har det skett en positiv ut-
veckling p& EU-niva dar det har beslu-
tats om ett direktiv om att forbjuda
ndgra av de vanligaste engéngsartik-
larna i plast for att minska nedskrap-
ningen i véra hav. Dagligvaruhandeln
i Sverige har i linje med detta satt ett
mal att det till 2022 enbart ska finnas
materialatervinningsbara férpackningar
i butikerna, och att det till 2030 ska
vara 100 procent fornyelsebara for-
packningar.

Skdnemejerier mdste som alla andra
leverantorer anpassa forpackningarna
i linje med dessa mél och vi har under
2018 fornyat vart fokus pé forpack-
ningsutveckling och bland annat sam-
lat in statistik for alla forpackningarna
och uppdaterat var forpackningspolicy.
Uppdateringarna har bland annat for-
starkt fokus pd vart mal att uppnd 100
procent fornyelsebara forpackningar,
oka materialatervinning och pé be-
gransningen av frammande amnen
som kan frigoras vid forbranning.

Det krdvs bade investeringar och
ytterligare forpackningsutveckling
hos véra leverantorer om vi ska
uppnd en hogre grad av for-
nyelsebara material, material-
atervinningsbara material och f
orpackningar som dr enkla

att transportera, hantera och
atervinna.

[ dagslaget ser var andel for-
nyelsebara och materialater-

nyelsebara och materialatervinnings-
bara forpackningar.

Cirkular ekonomi ar ett begrepp som
involverar stora delar av vart samhdalle
och Skdnemejerier har under manga ar

arbetat med kretsloppet som utgangs-

punkt. Inom forpackningsvarlden inne-
bar cirkular ekonomi att material ater-
vinns och ateranvdnds och man ska
hela tiden arbeta mot s& hog ater-
vinningsgrad som mojligt for att bli en
del av den cirkuldra ekonomin.

En analys som gjordes av IVL Svenska
Miljoinstitutet 2014 visar att atervin-
ningsgraden spelar storre roll for en
forpacknings miljopéverkan dn forpack-
ningsmaterialet i sig. Det atervunna
materialet som anvdnds till nya for-
packningar minskar anvandningen av
saval ramaterial som energi.

Vi samarbetar med véra forpacknings-
leverantorer och FTI (Forpacknings-

\
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Vdlj en "to go”-produkt i kartongflaska i stéllet fér
plastflaska och reducera ditt CO,-avtryck.

och tidningsinsamlingen) for att forstd
vilka material som bor anvandas och
sakra basta mojliga materialdter-
vinningsforméga i utvecklingen av nya
forpackningar. Vi anvander oss utav
livscykelanalyser for att bedoma skill-
naden i miljopaverkan mellan olika
forpackningar och hitta mojliga for-
battringar och det dyker upp fler och
fler bra forpackningsalternativ. Bland
annat hander det mycket i samband
med PET-flaskornas miljopaverkan och
man ser fler och fler PET-flaskor som
bestér av delvis dtervunnen plast. Man
kan aven glatt konstatera att att
konsumenter i Sverige dar valdigt bra
pd att kdllsortera.

Andel materialdtervinningsbara och férnyelsebara férpackningar.

Andel material-
atervinningsbart

Material

100 %"

vinningsbara férpackningar Aluminium 0,5%

ut som i figuren till hoger.

att uppnd storre andel for-

Papper & kartong 65,5 %
Vi arbetar kontinuerligt for Plast 340 %

*100 % motsvarar 8 336, 3 ton material

Andel férnyelsebart

Mjukplast for ost ej inkluderad.
Lds mer i kapitlet Redovisningsprinciper.

€O, Eq/1000 liter

Hur kan vi tillsammans
minska matsvinnet?

Visste du att bara i Sverige haller vi varje ar ut 224 000 ton mat
och dryck i avloppet och 25 procent av detta ar mjolkprodukter
som ofta ar fullt at- och drickbara?

Hdar ar ett litet tips p& hur du kan bidra till att minska matsvinnet.

Lukta, titta och smaka innan du slanger. Mejerivaror héller
ofta langre an sitt bast fore-datum. Lita pé dina sinnen!

Lat mejerivaror sta kallt. En tumregel ar att varje grad
kallare an 8 °C forlanger hdllbarheten med 1 dag.

Frys in det som borjar bli gammalt. Du kan frysa in smor,
ost och gradde.

Vik férpackningen noga for att fa ut det sista. Det tar dess-
utom mindre plats i atervinningen.




VAD HAR GJORTS HITTILLS?

Storre delen av véra livsmedelsfor-
packningar dr atervinningsbara och till
alla pappersforpackningar anvands
FSC-godkéand ravara™. Tillsammans
med en forpackningsleverantor har
Pure-Pak® Sense utvecklats som dr
IGittare att vika ihop och som ger
mindre matsvinn, och korken pé& var
Eko-mjolk frén Hjordndra och Bravo
2-liters juice har bytts ut till fornyelse-
bar révara. For tre ar sedan lanserade
vi dven en kartongflaska som ersatte
plastflaskan for var drickyoghurt.

Vi arbetar stegvis med vara bdagare
genom att sdnka vikten och ddarmed
minska deras CO,-utsldpp.

VARFOR TAR VI INTE BORT
PLASTKORKARNA?

Skruvkorken @r en uppfinning som kom
till for att konsumenter ville att det

skulle bli lattare att handskas med flyt-

ande livsmedel. Bekvamlighetsfaktorn
har tyvarr gatt om viktiga miljovarden
i forhdallande till forpackningar det

senaste decenniet, men i takt med att
konsumenter blir alltmer medvetna om
forpackningarnas belastning pé& miljon
har aven producenterna nu borjat
tanka om. I grund och botten handlar
korken idag om att vi vill bevara den
viktiga révaran inuti forpackningen pa
bdsta satt och att vi vill leva upp till
vara konsumenters efterfragan.

[ dagslaget ser vi dver hur vi ska ta ndsta
steg mot korkfria forpackningar dé vi ar
val medvetna om problemet och har
en kontinuerlig dialog med bekymrade
konsumenter om detta. Det dr ett steg-
vis forbattringsarbete som maste véga
in andra viktiga faktorer som livsmedels-
bevarande och hantering av vardefull
révara. Tills vidare uppmanas konsu-
menterna att dtervinna forpackning-
arna enligt anvisningar pé férpack-
ningen for att undvika att plastkorkar
hamnar i miljon och skapar risk for djur
och manniskor.

[ regeringsutredningen "Resurs i retur”,
SOU 2001:102, konstaterades att dter-
vinning av forpackningar dar miljomdas-

MELLAN-
MJOLK

sigt bra, det sparas bade energi och
material. Om alla svenska hushéll &ter-
vann ytterligare en plastforpackning

i méanaden skulle koldioxidutslappen
minska med 3 600 ton, vilket motsvarar
utsldppen frén cirka 1200 bensindrivna
bilar varje ar eller 675 medelstora villor.

Plastkorkar dr en valdigt liten del av
vart forpackningsmaterial men ligger
pda femte plats av de storsta plast-
syndarna i varldshaven efter fiskered-
skap, plastpdasar och bestick, ballonger
och cigarettfimpar. Korkar pa plast-
flaskor @r s& smé att manga djur i
havet riskerar att dta dem. Om de
skoljs upp pa land kan dven mdsar tro
att de ar mat. Kork pa férpackningar
kraver att man &tervinner sina forpack-
ningar och sérjer for att de inte hamnar
i naturen.

*FSC, Forest Stewardship Council, ér en oberoende,
internationell medlemsorganisation som upp-
muntrar till milidanpassat, samhdllsnyttigt och
ekonomiskt livskraftigt bruk av vérldens skogar
genom certifieringssystemet FSC.

VART SAMARBETE
MED STADA SVERIGE

Skanemejerier sponsrar Stada Sverige.
Stada Sverige dr idrottens miljdorgani-
sation och landets mest framgangsrika
ndr det gdller att stdda i naturen.

De har i trettio &r engagerat en halv
miljon barn och ungdomar inom idrotten
i att stada olika delar av den svenska
miljon, och de har totalt samlat in tva
miljoner sackar skrdp pé en stracka
motsvarande nio varv runt jorden.

Stada Sverige har méanga projekt, bland
annat "Stadning under ytan” som ar
ett av de viktigaste miljoprojekten.
Stadning sker exempelvis vid populdra
bryggor eller under stadens broar, och
arbetet utfors av certifierade sport-
dykarféreningar. Varje dr stddas dven
den svenska kusten.

Under 2018 har 4000 ungdomar frén
over 180 foreningar deltagit — frén
Stromstad och Pited i norr, till Ystad i

soder. Idrottsungdomar vill goéra mer
och deras engagemang dr stort! Farligt
skrap plockas upp och samtidigt Idr barn
och ungdomar sig mer om riskerna
med att sldnga frammande objekt i
ndrmiljon.

Vart ansvar i produktionen
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Sakerhet, halsa och kvalitet

fran gard till kund

Vid tillverkningen av vara produkter dr livsmedelssakerheten alltid
nummer ett. Vi ska alla kunna kédnna oss trygga med att vara produkter

ar sakra att ata.

For att kunna garantera detta arbetar

vi genomgdende med HACCP* som ar
en riskanalys speciellt utformad for livs-
medelshantering och ett lagkrav sedan

kanner till vilka risker som finns i just
var produktion och for vara produkter,
sa att vi kan forebygga dem i alla led.

Riskerna delas i HACCP-metoden in'i

tre kategorier:

m mikrobiologiska risker som kan
ge upphov till matférgiftning till
exempel

m kemiska risker (frammande dmnen)
som ldkemedel, allergener eller ren-
goringsmedel

m fysiska risker (frdmmande amnen)
som glas och metall.

manga ar. HACCP bygger pd att vi

Hur vi styr och kontrollerar i hela kedjan:

DISTRIBUTION

Vara produkter distribueras till vara kunder
med kyltransport. Det dr viktigt att kylkedjan
dr obruten och att FIFU-principen (forst in
forst ut) anvands sa att inget i vara goda
produkter gar till spillo.

W\

N J
GARD

P& mjolkgarden kontrolleras mjolken vid varje hamtning.
Lukt, smak och antibiotika analyseras innan mjolken

tas in i mejeriet. Aven bakterieinnehdllet kontrolleras i
mjolken fran varje gard for att sakerstdlla att den dr av
bdsta kvalitet. De storsta riskerna ur ett produktper-
spektiv dr att det kommer med rester av antibiotika fran

ndgot djur som dr under behandling, eller att bakterier
som kan gora mjolken sur foljer med till mejeriet.

PRODUKTION

Under tillverkningen dvervakas utrustningen noga

s att pastorisering och kylning utfors korrekt.

Detta dr en del av HACCP-metoden for att férebygga
risker. Nér produkten dr Klar frisldpps den for forsdljning.
Da kontrollerar vi att den smakar och luktar som den
ska (sensoriskt), att de mikrobiologiska analyserna ar
bra och att till exempel en laktosfri produkt inte inne-
haller nagon laktos. Vara mejerier dr certifierade enligt

FSSC-22000 (systematiskt arbete med livsmedels- i U.‘“ :i \ & C r
sdkerhet) och KRAV (kontroll av ekologiska produkter). _
2018 blev vi ocksa certifierade enligt den nya - - y e

1SO14001:2015-standarden.

Alla reklamationer fréin véra konsumen-
ter registreras och foljs upp for att
battre kunna férebygga risker och upp-
fylla férvantningarna pd véra produkter.
Vi undersoker varje reklamation och
har under 2018 utvecklat ett syste-
matiskt arbetssatt som hjdlper oss att
i 0kad utstrackning hitta orsaker till

avvikelser och gora forbattringar for
att undvika att felet upprepas. Under
2018 minskade antalet reklamationer
med 13,5 procent jamfort med 2016
och under &ret satte vi upp ett nytt
mal — maximalt sju reklamationer per
miljon salda férpackningar.

OVRIGA INGREDIENSER
I ménga av vara produkter anvander vi andra ingredienser cén

mjolk, till exempel sylt av olika frukter. De storsta riskerna med
frukter ar mikrobiologiska, forfalskningar (t.ex. att ekologisk frukt
inte ar ekologisk), hdlsorisker (t.ex. rester av bekdmpningsmedel
eller tungmetaller), etiska risker och transportrisker. For att kunna

N

VARA FORPACKNINGAR

forebygga dessa risker vdljer vi noga ut véra leverantorer och
foljer upp dem regelbundet. Vi gor ocksa stickprovsanalyser av
sylten for att sakerstdlla att den uppfyller vara krav.

_—

Vara férpackningar dr godkénda for att anvdndas till livsmedel.
Vi sakerstdller ocksd att vi har ratt produkt i ratt forpackning vid
varje produktionsstart. Vi deltar i projekt tillsammans med véra
leverantdrer och andra for att hitta bésta méjliga forpackningar

dven ur ett miljoperspektiv.

6 RENTVATTENOCH
SANITETFORALLA

v

*HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points,
eller pa svenska riskanalys och kritiska styrpunkter),
ar en standardiserad arbetsmetod som beskriver hur
man systematiskt kartldgger, bedémer och kontrol-
lerar faror i livsmedelsproduktionen med syfte att
livsmedel ska vara sdkra fér konsumenten.




LAGEFTERLEVNAD OCH VART
FORETAGSMEDBORGARSKAP

Lagefterlevnad ar grundlaggande for
Skanemejerier eftersom vi dnskar vara
en god foretagsmedborgare och en pa-
litlig affarspartner. Ett gott foretags-
medborgarskap innebdr ocksé att vi
vill minimera de svarigheter som verk-
samheten kan ge upphov till. Var stra-
van mot en hallbar utveckling innebar
en standig minskning av var miljopd-
verkan och minimering av utslapp av
fororenande dmnen i enlighet med
gdllande lagstiftning.

Skadnemejeriers &taganden ndr det
gdller ansvarstagande och integritet,
samt vara produkter, tjanster och sam-
arbeten, ska alltid vara forenliga med
gdllande regelverk, internationella
deklarationer och konventioner samt
regional och lokal lagstiftning inom
miljo- respektive det socioekonomiska
omrédet.

Bra riskstyrning dr en forutsdttning for
en langsiktigt héllbar verksamhet som
skapar varde for oss och véra intres-
senter. Darfor arbetar vi alltid med att
hantera véra mest vasentliga risker

och vi har ett system for [6pande egen-

kontroll. Lagefterlevnad och uppgifter
kopplade till detta ar tydligt delegerade
inom organisationen, baserat pa kom-
petens och formaga att ta ansvar.
Lagefterlevnad @r aven en del av vér
internrevision som utvdrderas utifrén
en laglista som uppdateras regelbun-
det av Notisum. Var lagefterlevnad och
vart ledningssystem granskas Gven av
externa parter nar miljo- och arbets-
miljomyndigheterna gor tillsyn samt
nar externa revisorer besoker oss i sam-
band med vart ISO 14001-certifikat.
P& detta vis arbetar vi hela tiden fore-
byggande for att uppfylla alla for-
vantningar och krav kopplade till ett
ansvarsfullt foretagsmedborgarskap.

PRODUKTIONSSTORNINGAR
UNDER 2018

Under 2018 hade vi olyckligtvis en
lagovertrddelse pad Malmao Mejeri AB.
En 6kad produktion och en forandrad
produktportfolj ledde till att de fast-
stdllda riktvardena for utslapp av av-
loppsvatten till det kommmunala renings-
verket overskreds. Trots flera atgarder
for att begrdnsa utslappen har vi Gnnu
inte natt anda fram. Tillstdndet® och
dess tillhérande villkor dr nu anpassade
efter nuvarande och framtida produk-
tionsvolymer. For att minska avlopps-
utsldppen har Skéinemejerier valt att
investera i ett reningsverk som kommer
att tas i drift inom kort tid.

Under hosten 2018 skedde det ocksa
en produktionsstorning i Kristianstad
Mejeri AB ndr cirka 2000 till 3000 liter
ystmjolk och cirka 2000 liter vassle
kom ut i avloppet i samband med en
programmering av processanldagg-
ningen. Detta har nu dtgdrdats och
omprogrammeringar gors fortsatt-
ningsvis endast under diskstopp.

Senare under hosten skedde ocksé en
driftstorning avseende ett okontrollerat
utslapp av cirka 6000 liter ystmjolk
ndr en operator hade satt ventiler i
manuellt lage och glomt att aterstalla
innan uppstart. Som en foljd av detta
har nya rutiner inforts for att snabbt

kunna f& kontakt med det kommunala
reningsverket vid en eventuell drift-
storning. Vid en senare uppfdljning
med reningsverket framkom att de inte
hade upplevt nadgra problem med ut-
slappet och mejeriet hade heller inga
svarigheter att halla gallande villkor
for utslapp av BOD7, som berciknas
som mdanadsmedelvarde.

Avrets produktionsstormingar tas all-
varligt och atgdrder definieras och sdker-
stdlls pa ledningsniva under ledningens
genomgang. For att oka relevansen av
efterlevnaden uppdaterades Miljo-
policyn 2018 med extra fokus pd led-
ningssystemet, efterlevnad av proces-
ser, miljomedvetenhet och ansvar.

HALSOSAM
PRODUKTUTVECKLING

Vi vill bidra till battre folkhdlsa genom
vara produkter. Mjolk ar ett mycket
naringsrikt livsmedel som innehdller
18 av de 22 ndringsdmnen som en
manniska behover fd i sig varje dag.
Darfor forsoker vi hela tiden ta tillvara
och lyfta fram naringsrikedomen i
vara produkter.

Naringsdmnen som kalcium och jod ar
viktiga for oss mdnniskor och vi berikar
dessutom produkterna med den form
av vitamin D som kroppen bast kan
anvanda. Det har visat sig att mjolk och
mjolkprodukter ar kopplade till en
minskad risk for nagra av véra vanli-
gaste folksjukdomar (diabetes typ 2,
stroke och andra hjart- och karlsjuk-
domar). Nar det galler barn visar en
undersokning berdknad pé forskole-
luncher att mjolk som maltidsdryck
tryggar ndringsintaget hos barn, i
synnerhet nar de Gter lite eller ingen
lunch alls.

*Miljéprévningsdelegationen godkdnde ett nytt
miljétillstand i mars 2019.

Enligt Riksmaten 2010-2011 bidrar
mjolk och mjolkprodukter med
foljande andel av ndringsintaget i
svenskarnas kost:

protein: 11 % (+7 % fran ost)
vitamin D: 12 %

riboflavin: 22 %

vitamin B,,: 18 % (+7 % fran ost)
folat: 9 %

kalcium: 47 % (inkl. ost)
magnesium: 9 %

selen: 10 %

zink: 10 % (+6 % fran ost).

Detta innebdr att mjolk innehdller mer
ndring an ndgon annan dryck.

INNOVATION OCH UTVECKLING
[ var innovationsprocess gors alltid en
riskvardering vid val av ingredienser
och révaror. Exempelvis anvander vi
inte palmolja eller ingredienser med
transfettsyror i vara produkter efter-
som forskning visar att de ar forknip-
pade med miljo- respektive hdlsorisker.

Sa langt det ar mojligt erbjuder vi
alternativa produkter med hansyn till
ekologi, fetthalt, sockerhalt och laktos.
Under aret som gétt har vi till exempel
drivit projekt om att minska mangden
socker och tillsatser i smaksatt yoghurt.
I samband med detta kommer vi
under 2019 att lansera smaksatt
yoghurt som enbart innehaller yoghurt
och frukt, utan tillsatt socker, s6tnings-
medel eller tillsatser.

Vi erbjuder produkter till olika mal-
grupper som pd ett eller annat satt
bidrar till konsumentens hdlsa, till
exempel for traning eller viktkontroll,
vegetariskt alternativ eller produkter
som har ingredienser med funktio-
nella egenskaper. Vi foljer ocksa
trenden i samhdllet att vi ska dta mer
fiber, frukt och gront i stdllet for kott.
Det har ar ndgot som vi behover
fordjupa oss mer inom och férhopp-
ningsvis har vi négot att erbjuda
konsumenten i slutet av 2019.



Fokus pa kundnojdhet




Kundnojdhet

Vi fortsdtter arbeta med kundndjdhet for att 6ka var forsdljning pa den
svenska marknaden. Efterfragan pa mejeriprodukter av svensk ravara har
stigit under 2018. Vi bemotte denna efterfrdgan med ett storre fokus pa
vara laktsosfria produkter under varumdrket Skanemejerier Mavdal och
tillsammans med vara kunder utvecklades "Framtidens mejeri”.

Vér customer marketing-avdelning har
tillsammans med butiker i Skane och
Stockholmsomradet utvecklat fram-
tidens mejeriavdelning. Framtidens
mejeriavdelning innebdr en indelning av
sortimentent utifrén hur konsumenten
vdljer sina produkter med hjdlp av en
tydlig uppskyltning. Detta leder till
okad kategoriutveckling for oss och en
okad forsaljning for vara kunder.

Framtidens mejeriavdelning ar utveck-
lad enligt den nyaste teknologin med
nya frascha kylar, och genom ditigal
kommunikation kan man anpassa och
forfina det som 6nskas kommuniceras
i butiken. I och med att forsdljningen
genom digitala kanaler okar ar det
viktigt for fysiska butiker att 6ka kund-
upplevelsen och vara mer tydliga i sin
kommunikation. Framtidens mejeri
ger storre utrymme for kommunika-
tion kring viktiga hallbarhetsfragor
ssom djuromsorg liksom en battre
anpassning till trender och individuella
onskemal.

CHRISTIAN BONA, KEY ACCOUNT DIRECTOR,
OCH LOUISE KONIG

Christian Bona, Key Account Director,
berattar mer om vart arbete med
kundnojdhet:

Vad dr din roll i Skanemejerier?
—Jag ar saljansvarig for ett antal av
vara nationella kunder inom daglig-
varuhandeln i Sverige. Totalt sam-
arbetar vi med cirka 3 000 butiker i
hela landet. I Skane dr vi av forklarliga
anledningar huvudleverantor av
mejerivaror i samtliga livsmedels-
butiker. Samarbetet bestar ocksd i
kategoriarbete, annonsering, ut-
bildning med mera.

Hur arbetar ni med kundnojdhet

i forsdljningsledet idag?

— Vi gor kundnojdhetsundersokningar
dar vi mater hur nojda vara kunder ar
med oss som leverantor i butik respek-
tive hos centrala kontakter. Devisen att
"kunden har alltid ratt” galler naturligt-
vis om man ska forklara det lite holis-
tiskt. Det handlar om att vara lyss-
nande i vara kundkontakter for att
kunna forsta vad jag som leverantor
kan tillféra av varde i samarbetet.

Vad betyder hallbarhet kopplat till
forsaljning och kundkontakt for dig?
— For mig betyder hallbarhet en hel-
hetssyn och ett ansvarsfullt foretagande
som stracker sig langre an till leverantor
och kund. Det ar ett synsatt som vager
in hela livsmedelskedjan och att vi alla
behover ta ett ansvar frén jord till bord.

Hur kan vi bli béttre pa att arbeta
tillsammans mot en mer hallbar
livsmedeskedja i forsdljningsledet?
— Vi behover utbilda vara sdljare och
kundansvariga i dessa viktiga fragor

ke Skane
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VALKOMMEN
TILL MEJERIET

sa att vi kan leva upp till kunders for-
vantningar, men dven kunna bidra
dannu mer ur ett forbattringsperspektiv.
Det kravs ett storre samarbete om vi
ska uppna hallbara resultat.

—Under 2018 har vi i butik till exempel
haft mycket fokus pa matsvinn i
samarbete med White Guide Green.

Vad anser du vara den mest vdsent- - .
liga risken kopplat till forsdljning 1) e af | L y L Skane
och hallbarhet? | - > d =

— Man fér inte glomma bort att det
finns en tydlig koppling mellan hall-
barhet och vardeskapande i de rela-
tioner vi har med vara kunder. Sam-
tidigt méste ocksé konsumenterna
forsta och lara sig att kvalitet kostar.
"Billigt” kommer inte att vara fram-
tiden. Risken for var verksamhet ar att
vi gor investeringar i produkter som
inte hamnar p& hyllan, och dven att
produkterna inte gar hem hos
konsumenten.

Y

i : S RLag -
ek 1§
i _1 ER

A

-

-

-r--""_
i

-
g.

=4

Hur arbetar ni med denna risk?

— Vi jobbar standigt med att forklara
vardet av vara produkter och arbetet
som ligger bakom.

Vad star Skanemejerier for
enligt dig?

— Svenskhet, narproducerat, kvalitet,
héllbarhet och omsorg om djuren.

) Skane

Om du skulle byta jobb med . mejerier
nagon for en dag, vem skulle du -
byta med?

— Det har alltid varit en drom for mig
att vara bonde sé& om jag fick mojlig-

heten hade detta varit mitt forsta val.

FRAMTIDENS MEJERI




Redovisningsprinciper




Redovisningsprinciper

Denna rapport har inspirerats av GRI Standards: Core Level med malet
att skapa battre struktur och jamférbart innehdll med andra foretag och
branscher. Malet dr att redovisa i enlighet med GRI Core Level till 2020.
Informationen, liksom processen for att definiera redovisningens innehall,
har gatts igenom av Enact och Aspekta (vasentlighetsanalys). Hallbar-
hetsrapporten dr etablerad i enlighet med ARL:s riktilinjer for hallbarhets-
redovisning och har granskats av Ernst & Young®.

Redovisningen omfattar de forsciljnings-
enheter som finns beskrivna i kapitlet
"Var organisation & véra varumarken”,
och de aktiviteter som har betydande
direkt och indirekt paverkan ur ett hall-
barhetsperspektiv, inklusive leveran-
torsledet.

Hallbarhetsrapporten sammanfattas
arligen och Hallbarhetsrapporten for
2018 lanserades i augusti 2018 och

kommer framaover att lanseras i april

under nastkommande ér.

Vér redovisning godkanns pé koncern-
nivé i samband med arsredovisningen.
Denna process dger rum lite senare an
aktiedgda verksamheter. For att vi ska
kunna redovisa vart hallbarhetsarbete
lite tidigare har vi darfor valt att redo-
visa vissa siffror baserade pad margi-
nella uppskattningar; dessa siffror ar
markerade med en stjarna.

Datainsamling och
berakningsmetoder

Rapporteringen av héllbarhetsdata sker
arligen och Skénemejerier arbetar kon-
tinuerligt med att dokumentera rutiner
for insamling, kontroll och verifiering
av data.

Hallbarhetsdata har samlats centralt av
hallbarhetschef. Rapportering utfors av
experter frdn olika delar av vardekedjan.
Miljorelaterade parametrar berdknas av
Environmental Manager samt andra
avdelnings- och produktionsledare.

Siffror representerande forsdljning och
personal dr tagna fran respektive
personal- och finansiella system.

Parametrar representerande forbatt-
ringsarbetet pa garden finns i Skane-
mejeriers ISO 9001 gdrdscertifierings-
system.

Nar det gdller utslapp frén transporter
har data samlats in frén olika transport-
bolag och redovisas som WTW (Well To
Wheel), det vill saga frén kdllan till
anvandning. Branslets hela livscykel ar
medrdknad.

Olycksfrekvensen och sjukfrénvaro
beraknas enligt norm. Antal olyckor
med mer dn en dags frénvaro per en
miljon arbetstimmar och frénvaro pé
grund av sjukdom / totalt antal arbets-
timmar* 100.

Forandringar sedan féregdende
redovisningsperiod
Berdkningsunderlaget till CO, i produk-
tionen och vattenforbrukningen gjor-
des om 2018 s att det kopplas till ton
invagd ravara i stdllet for invagd mjolk.

Redovisningsprincipen for CO,-utslapp
fran fjarrvarme och anga har dndrats
fréin foregdende ar. Vi har gatt fran

att redovisa 2,6 kg CO,e/MWh mellan
2010 och 2017 till att redovisa

0,33 kg CO,e/MWHh f6r 2018.

Enligt energileverantoren var andelen
fornybart i produktionen 99,9 % och
utslappet lika fordelat pa varme/el blir
0,33 kg koldioxid/MWHh.

For Kristianstads Mejeri AB och Kristian-
stads Ostforddling AB har detta med-
fort att CO,-utsldppen fran fidrrvarme
har gétt ner med cirka 85 % pa ett ar.
For alla fyra anldggningar medfor det
cirka 5% lagre utslapp fran produktio-
nen med den nya omrdkningsfaktorn.
Var redovisning av energieffektivise-
ringen har kravt en omevaluering dé
produktionen har okat mycket, och
typen av produkter har ocksé forand-
rats sedan det forra mélet sattes. Ett
nytt mal ska definieras under 2019.

Ny statistik

Siffror kopplade till forpackningsmaterial
har lagts till 2018, och baseras pd en
gemensam mall som forpacknings-
leverantorerna fyller i och rapporterar
till Skanemejerier. Statistiken samlas in
av inkopsavdelningen. Vi saknar fort-
farande statistik frin négra av vara
leverantorer av mjukplastforpackningar
till vara ostar. Detta motsvarar cirka

3 till 4 % av den totala vikten av for-
packningar och det ar oklart hur denna
mangd kan paverka utfallet.

Jamforbarhetsprincipen

Det ar framst energieffektiviseringen
som behdver ses dver i samband med
dndrade redovisningsprinciper da
produktionen ser annorlunda ut idag
an den gjorde for nagra ar sedan. Nya
nyckeltal for energieffektiviseringen
ska sattas under 2019.

Ekonomisk redovisning

Enligt redovisningsprinciperna ska
organisationen beskriva hur ekonomi,
milj6 och sociala frégor relaterar till
dess langsiktiga strategi. Detta
omrdde kommer att vidareutvecklas
under 2019.
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301-1: Materialanvandning i vikt eller volym sid 84 ° X R . e
identifierat som en vasentlig fraga.

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 303: Vatten och utsldapp 2018

303-1: Interaktioner med vatten som en gemensam resurs sid 74-75 ° Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.
303-2: Hantering av paverkan relaterat till utsldpp av vatten sid 74-75 (] Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.
303-4: Vattenutslapp sid 74-75 (] Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.
303-5: Vattenforbrukning sid 74-75 (] Resursanvandning identifierat som en vasentlig fraga.

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 ochGRI 304: Biologisk mangfald 2016

304-2: Betydande paverkan av aktiviteter, produkter och

1 250 ° P o ) ; o g fraga.
Hlaneter palen biologiskalmangralden sid 42-44 Att bevara biologisk mangfald identifierat som vasentlig fraga.

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 305: Utslapp till luft 2016

305-1: Direkta utslapp av vixthusgaser (Scope 1) sid 68-70 (] Klimatpaverkan identifierat som en vasentlig fraga.

305-2: Indirekta utslapp av vixthusgaser, energi (Scope 2) sid 68-70 o Klimatpaverkan identifierat som en vésentlig fraga.

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 306: Utsldpp till vatten och avfall 2016

306-1: Utslapp av vatten per kvalitet och destination sid 75 o Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.

306-3: Betydande spill och Ilackage sid 91 ° Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.

306-5: Vattenmassor som paverkas av utslapp av vatten

. sid 75 Identifierat som ett riskomrade i linje med FN:s hallbarhetsmal.
och/eller avrinningsvatten

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 307: Miljéefterlevnad 2016

Identifierat som ett riskomrade i linje med ARL:s riktlinjer.

07-1: Fall i fterl I h regler i iljo ()
3 dlicdbrsandetticienadiodiasarodiiegigiioniniic Inga béter har utdelats under redovisningsperioden.

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 308: Leverantorsbedomning miljé 2016

308-1: Andel nya leverantérer som utvdrderats enligt
kriterier for miljo

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 403: Hdlsa och sdkerhet i arbetet 2018

sid 90 (] Identifierat som en vasentlig fraga.

403-9 Arbetsrelaterade skador ‘ sid 57 ‘ o ‘ ‘ Ej identifierat som vasentlig fraga men viktig for Skanemejerier. ‘

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 404: Utbildning och kompetensutveckling 2016

404-2: Kompetensutveckling, stod vid avslutad anstdllning ‘ sid 52-54 ‘ ° ‘ Identifierat som en vdsentlig fraga. ‘

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 405: Mangfald och likabehandling 2016

£405-1: Mangfald hos styrelse, ledning och anstdllda ‘ sid 52-54 ‘ ‘ Ej vasentlig fraga men relevant i samband med ARL:s riktlinjer. ‘

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 414: Social leverantérsbedomning 2016

414-1: Andel nya leverantérer som granskats utifran

) S sid 33 o Identifierat som vasentlig fraga.
sociala kriterier

GRI 103: Hallbarhetsstyrning 2016 och GRI 416: Kunders hdlsa och sikerhet 2016

416-2: Fall av bristande efterlevnad gdllande produkters och

— °
tjdnsters paverkan pa hdlsa och sakerhet cess

Halsosamma produkter identifierat som vdsentlig fraga. Skanemejerier har
inte haft nagra incidenter med paverkan pa hdlsa och sdkerhet under 2018.
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Anna Frey- Wulff

HALLBARHETSGRUPPEN 2018

Corporate Sustainability Manager

Sustainability

Anna Forslid Milk Collection Director Milk Collection
Christina Wennberg Purchasing Purchasing
Eva Liv Logistic Manager Supply Chain
Christian Wretman Planning Manager Supply Chain

Anna Oliw R&D Manager Product development
Rickard Lofgren R&D Product development
Mattias Jondlven Warehouse/Industrial Production

Khirim Fager Quality & Environment Manager Quality

Fredrik Javenskold Environmental Manager Environment

Rickard Villell OHS Manager HR

Sandhya Nair HR Partner HR

Marie Ysberg Brand Manager Hjordndra Marketing

Louise Heegaard Brand Manager Allerum Marketing

Lisa Jalakas Digital Manager Marketing

Marie Willberger Key Account Manager Commercial Commercial

Natalie Axelsson Project Manager Private Label Commercial

Christina Gunther

KAM

Forsdljning Dagligvaruhandeln

Joakim Akesson

Field Sales Manager

Forsaljning Dagligvaruhandeln

Madelene Risén

Marketing Manager

Forsaljning Storhushaill

Catrin Shevtzoff KAM Public Sector Forsaljning Storhushall
Caroline Hagman Event Manager Marketing

Anita Normann Event Manager Marketing

Hakan Reveman Head of Accounting Finance

Anette Gregow

Communications Director
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